
coNG HOA XA HQr CHt NGHiA vrET NAM
DQc l$p - Tg do - Hanh phric

s6:j84jzeo-usND DdkLdk, ngdy AO thang 12 ndm 2019

QUYETDINH
Vd vi6c ban hinh K5 ho4ch c6i cdch hinh chinh nhir nufc

tinh Dik L,ixnamzozo

CHU TICH UY N.{N NHAN OAX riNrr

Cdn cri Lu4t T6 chtc chinh quy6n itfa phuong ngity 191612015;

Cin cf Nghi quy{t 30cA{Q-CP ngity 08111/2011 cria Chinh phir v€
viQc ban hanlr Chuong ninh t6ng th6 cai c6ch hanh chinh nhd nu6c giai do aa2}ll - 2O2O;

.Cin cu Quy6t ttinh sO ZZSIqO-ffg ngity 0410212016 cta Tht tudng Chinh
pht vC viQc ph6 duyQt kC ho4ch c6t c6ch hdmh chinh nhd nudc giai doan20l6-2020;

Cdn cir Ngli quy5t sO OZ-Nqm; ngiry l8l4l2Ol7 cria Ban ch6p hanh Dang
bQ tinh v€ viQc ti6p tgc ddy manh c6i crich hanh chinh, ndng cao hiQu luc, hi€u qui
quan lj cta bQ m6y Nhd nudc;

CEn cri Quy6t dinh sO eStUqO-UfND ngdy 081412016 cria Chi tich UBND
tinh v€ viQc ban henh K6 ho4ch cdi crlch hanh chinh nhd nudc tinh Dik Lak giai
do4n2016-2020

X6t dd nghi cta Girim di5c Sd NQi vU t4i Td trinh sO 875/TTr-SlW ngey
1611212019,

QUYtTD[NH:
Di6u 1. Ban hdnh kdm theo quyi5t dintr nny K6 hoach c6i c6ch hdnh chinh

nhd nudc tinh Dik Likndrn2020.

Di6u 2. Giao Sd NQi vg chri tri, ph6i hqp v6i c6c co quan, don vi li€n quan
tril5n khai thUc hi€n; dinh k, b6o c6o UBND tinh, BO NOi qr theo quy dfnh.

Di6u 3. quy6t a6l ndy c6 hiQu luc kC tu nCey ky.

Ch6nh Ven phdng UBND tinh; Tht trudng c6c sd, ban, ngdnfu Cht tich
UBND c6c huyQn, thi xd, thanh ph9 vd c6c co quan, dom v! li6n quan chfu trich
nhiQm thi hanh Quy6t dinh ndy.l ltnr/

a^
Noi nhQnlf
- tthu Piir/3;
- B0 NOi vu;
- TT Tinh ty; TT HDND tinh;
- CT, cric PCT UBND tinh;
- Ban Chi dpo CCHC cta tinh;
- Uy ban MAt tran T6 qu6c vi c6c dodn thd tinh;
- Cric PCVP UBND tinh;
- Beo Dik Lik, Eii PTTH tinh, C6ng TTDT tinh;
- C6c Phdng, TT: TH, KGVX, KT, NC, TTCB;
- Luu: VT, KSTTHC (D_15).
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u{'BAN NHAN DAN
riNu oAx lir

cgl,rc HoA xA Her cHU Ncni.q. vrET NAM
D6c l6p - Tg do - H4nh phtc

KE HOACH
Cii c6ch hinh chfnh nhi nu6c tinh Dik l"iXnemZOZO

(Ban hdnh kem theo Quyiit ainn sii36p/gO-UnXO nCdy d6 /12/2019
cia Chi tich UBND tinh)

I
I

MUC Trtu, ytu cAu
. Muc ti6u:

- Ti6p tuc tri€n khai todn di6n, tl6ng bQ, c6 hiQu qu6 Chuong trinh t6ng th,5
.?i .::!l11! chinh (CCHC) giai do4n 2016 - zO20 cria Chinh phri; Nghi quyrSt
s6 07-NQ/TU ngity 1814/2017 cria Ban ch6p hnnh D6ng bQ tinh vd tiep tuc day
manh cii.crich hirnh chinh, ndng cao hi6u.luc, hiQu qu6 quin lj cta bOm6y nhA
nu6c, ph6n d6u hodn thdnh cric chi ti€u dA ra cria t6noaih. Tiong d6 chri trong

larC,.u: ch6t luqng 
9y"q c6q.{ictr.,T .9ry, c6i thi6n mOi truoni aiu tu, tintr

doanh, khuy6n ktich khoi nghiQp d6i m-. t,ing tqo, g6p ph6n cAi thi€n Chi s6
N{e luc c4nh tranh c6p tinh (PCI), Chi sO hai-tdng v-A spphgc vu cta co quan
hdnh chinh nhri nudc (SIPAS).

- T4o sg chuy6n bitin manh rye h$ nta trong t6 chric vd hopt dQng c6c co
quan hdnh chinh nhd nu6c, g6p phan tri6n khai hi€u qu6 chri de ccHC n;m 2020
cta tinh vd k6 hoach CCHC giai do an 20ll-2020 crla tintr.

Cht d.5 CCHC trong ndm 2020 ld: Ndm hdi litng cfia ngubi ddn, doanh
nghiQp vi sqr phqtc vlt cfia cd quan hdnh ch{nh nhd nt6c.

Iz. Yeu cau:

- C6ng t6c CCHC duS:,x6: 
.dinh 

ld nhiQm vu trgng t6m, kh6u dQt ph6 trong
c6ng t6c lSnh d4o, chi d4o, di6u hanh vd quAn l;i cria c6c cdp, cilcngdnh.

- Ndng cao vai trd, tr6ch nhiQm cta nguoi dimg dau co quan hanh chinh nhi
nu6c trong qu5 trinh hi,-An khai thuc hi6n c6c nhigm vu c6i c6cir hdnh chinh.

- c6c chi ti6u, nhi6m vulrong Kri hoach ccHC n6m 2020 dugcgan ktit v6i
c6c chi ti6u, nhiQm vU ph6t tri6n kinh t6 - x6 hQi cria tinh n6m 2020.

- EAy manh trao d6i, sri dqng vin ban diQn tri; cung c6p, minh bach th6ng
tin tr6n m6i trudng m4ng theo quy <tinh phrip luft; tdng cuorrg sri dpng h6 th6nl
{.:l _"u 

c6ng trr,rc tuy6n tich hqrp mQr cua diQn ffi dam uao-t6 trintr"prrat triei
chinh.quy6n tliQn tri theo Nghi quytit s6 lTNe-cp npity 071312019 cua chinh
pht v6 mgt sti nhiQm vp, giai prrap trong tem pt at triei', 

'ct 
int pt,i di6n tri giai

doan2019-2020, dinh huong d6n 2025.

u. CAC CHiTITUCHUYEU
l, 100% c6c co quan, don vi c6 s6ng.kiiin CCHC nhim gi6m phi6n hd, t6ng

sp hii ldng cta ngudi ddn, doanh nghi€p v,i su phuc vr,l cta co quan, acrr vi. 
-
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2. lO0% co quan, don vi b5 tri cdng chuc, viOn chirc theo dirng vi tri viQc

lirm dugc ph6 duyQt.

3. Phdn dAu tOi thi6u 60% TTHC cta co quan, don v! cung c6p t gc tuy6.t

mirc dQ 3, 4 tr6n C6ng Dich vg hdnh chinh c6ng tryc tuy6n tich hqp MQt ctia diQn

tir 1i6n th6ng cria tinh (HQ th6ng iGate) c6 ph6t sinh hd so. Trong d6, 30% dich

vq c6ng trirc tuy6n mric dQ 4.

4. Trong s6 c6c TTHC c6 ph6t sinh hd :o gyc tuy6n mfc dQ 3, tf 1Q.h6 so

dugc xfr lf trgc tuy6n mirc dQ 3 tr€n t6ng s6 h6 so dugc du-o. c xt ly chi6m t6i
thi6u 40%.

5. Trong s6 c6c TTHC c6 ph6t sinh h6 ,g !tu" tuy6n mr?c d0 4, til0.h6 so

dugc xri ly tryc tuy6n mric dQ 4 tr6n t6ng s6 h6 so dugc ducr. c xti if chi6m t6i
thi6u 30%.

6. Ph6n a6u ti5i ttricu 50% s6 TTHC c6 quy dinh ti6p nhQn h6 so, tr6 k6t qui
qua dich vq buu chinh c6ng ich c6.ph6t sinh h6 so qua dich W btru chinh c6ng

ich. trong d6, ph6n d6u sl5 luqng hti. so ti6p nhfn qua dich vr,r buu chinh cdng ich
tr6n t6ng s.i h6 so tiiip nhAn chi6m t6i thi6u 10%, s6 ho so tri k6t quA" qua dlch vq

buu chinh c6ng ich trong t6ng s6 h6 so dugc tri k6t qu6 chi6m t6i thi6u 15%.

7. IOO% c6c TTHC thuQc ph4m vi, thAm quyAn gi6i quy6t cira co quan, dcnt

v! dugc thpc hiQn th6ng qua coch6 mQt cua, co chti mQt cria 1i6n th6ng vh du-o. c

c6ng khai, minh b4ch theo quy dinh.

8. 100% h6 so giii q,ry6t tT}tC dugc thyc hiQn th6ng qua hQ th6ng iGate.

9. gO% vin bin trao d,5i gita c6c co quan nhd nu6c (tru vdn ban m{t theo

quy dinh) du6i d4ng diQn tir.

10. 100% c6c co quan hanh chinh ttr tinh d6n co s& thgc hiQn qu6n 11i ch6t

luo.ng theo ti6u chuAn ISO 9001:2008, chuy6n aOi aan sang ti6u chuan ISO

SObizOtS, ti6n toi tmg d1rng c6ng nghQ th6ng tin (CNTT) kiSt hqp v6i hQ thiing

quan lf ch6t luqng theo ti6u ciruAn ISO 9001 (ISO diQn trlr).

11. IOO% cs quan, don vf thuQc vd tryc thuQc s6, ban, ngi'nh c6 st5 luqng

ngudi gi0 chuc vq ldnh tl4o, qu6n, l1f it hon s6 lugng ngudi kh6ng git chric vu

ldnh tl4o, quan lj. 100% UBND cAp huyQn c6 s6lugng cdp ph6 cta ngudi dfng
dAu c6c ph6ng thuQc t BND c6p huyQn kh6ng qu6 3 nguoi'

12.l0O% co quan, don vithyc hiQn quy dinh vd b6 nhiQm vi tri l6nh dao t4i

c6c co quan hanh chinh dring quy tlinh.

13. Thuc hipn gi6i ngAn ki5 ho4ch tIAu tu v5n ngdn s6ch nhi nu6c hdng ndm

tn90% tr616n.

III. NHIEM VU CONG TAC CCHC

1. Cii crich th6 ch6:

a) Chi trgng hodn thiQn co ch6, chinh s6ch cria tinh th6ng qua viQc x6y

dwng, ban hAnh m6i c5c vdn ban quy pham ph6p 1u4t (QPPL) trong linh vgc chua
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c6 quy dinh di6u chinh; sta d6i, b6 sung, thay th6, b6i b6 nhirng v6n bAn kh6ng
con pht hqp. Trgng tdm lir vdn b6n v€ c6c linh vuc li6n quan d6n thuc hi€n chric
ndng qu6n lj nhd nucrc dugc giao nhim n6ng cao ch6t lucrng, hi6u qu6 trong quA.n
ly, di6u hdnh, g6p phAn phqc vu ngudi d6n, hd trg, thu hnt <tiu tu, ii,at tri6-n tintr
t6 - x6 hQi cira tinh.

b) Cap nhat kip thdi, dAy dri v6n ban QPPL do HDND, LIBND tinh ban hrinh
tr6n Co so dt liQu vdn biin phdp luft cria tinh (http://vbpl.vn/daklak) dti phqc ru
vi6c tra cuu, rip dqng, thgc hiQn cua co quan, t6 c;;c, c6ng ddn.

c) Titip tuc d6i mdi, n6ng cao ch6t luqng kitim tra, rd sodt, h€ thting h6a v6n
ban QPPL, dnm be.o c6c vin bAn QPPL cta tinh pht hgrp vdi h6 th6ng ph6p luft
vd di6u kiQn thqc t6 cta tinh.

d) Ban hanh vd t6 chric triiin khai thgc hiQn kt5 ho4ch theo d6i tinh hinh thi
hdnh ph6p luit tr6n dia bdn tinh n6m 2020; ki6m tra c6ng t6c theo d6i thi hdnh
phrip lu4t linh vr,rc trong tdm tr6n dia ban tinh; klp thdi xri llf vd ki6n nghi xri ly
k6t qu6 theo d6i thi hanh ph6p luft trcn dla ban tinh dim bao dring quy dinh cira
phgn lyflt; kh6o s6t v6 tinh hinh thi.hdnh ph6p luft trong linh ry. trgn! t6m; ph6
bi6n ph6p lu6t, hu6ng ddn, tflp hu6n b6i du0ng nghiQp 4r vA theo d6i thi hdnh
phrip luft; b6o c6o theo d6i tinh hinh rhi hanh phdp luQt ndm 2020 dring
quy d!nh.

2. Cii c6ch thri tgc hinh chinh (TTHC): t
a) Tdng cuong ho4t dQng cua Trung tdm phr;c vq hinh chinh c6ng tinh trong . .

vi€c ti6p n]r{n vd tr6 k6t qua giai quy6t lfHC aa, bio hi6u qui, phuf 4r tOt cal l
c6 nhdn, td chric d6n thuc hien fTffc. KiQn todn B0 phQn flep nfra" vd T16 kiit fr
qui cdp huy6n, cdp x5, d6m bt.o 100% TTHC dugc giii quy6t theo co chi5 mQt ;'
cria, mQt.cria li6n th6ng. N6ng cao ch6t luqng ho4t dQlg cria BQ phAn Ti6p nh{n
vd TrA k6t qu6 cAp x6 theo hu6ng: Chri tich UBND c6p x6 chiu tr6ch nhi6m chi
tl4o, qu6n ly todn dien vd phg trrich BQ phfln Ti6p nh{n vd T16 kilt qu6.

b) Ban hdnh vd tri6n khai thgc hi6n K6 ho4ch rd so6t, <l6nh gi6 TTHC tr6n
<lia ban tinh n6m 2020.Kip thdi ph6t hiQn nhtng nQidyng bdt,cgp, kh6ng phir
hqp cria TTHC, vdn ban QPPL c6 quy dinh ve ttUC A6 AEi xu6t c6c phuongan
don.gian h6a TTHC theo quy dinh (c6c phuong rin kiiin nghi co quan c6 thAm
quy6n sta d6i, bO sung c6c v6n ban QPPL c6 li6n quan cho pht hqp).

c) Kip thdi gfln nlrflt c6c TTHC do c6c BQ, ngdnh Trung uong c6ng b6, ban
hdnh m6i, sria d6i, b6 sung d6 tham muu c6ng UO ffffC, cOrfUO alann -p.
TTHC kip thdi theo qgy dinh; c6ng khai, minh bqch c6c TTHC vd cflp nhQt tr6n
C6ng Dich vu c6ng qu6c gia.

d) Thyc hiQn viQc xt li tr6ch nhiQm c6 nh6n vd tr6ch nhi6m ti6n d6i a6i vOi
nguoi dimg diu co quan, t5 chuc, don vi d6 xiy ra viQc c6n bQ, c6ng chric, vi€n
chric (CBCCVC) thuQc quy6n quin ly truc tiri:p c6 hanh vi g6y nhfing nlri6u,
phi6n hA trong giAi quy6t TTHC cho ngudi ddn vd doanh nghiQp.
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e) Thuc hiQn nghi6m quy dinh vA xin l6i trong qu6 trinh ti6p nh4n, gi6i quytit
h6 so TTHC dim b6o viec gi6i quytit TTHC 6 ci 3 c6p (tinh, huyQn, x5) dugc tr6
kilt qu6 ding vi tru6c hgn.

g) KiCm so6t ch{t chE viQc ban hdnh m6i cric TTHC theo quy dinh cira ph6p

luflt, d6m b6o 100% tht tgc mdi ban hdnh duqc danh gi6 t6c dQng theo dring quy
ainl tai Nehi dinh si5 O:lZOiOnqD-CP ngdy 081612010 cira Chinh phtr vA ki6m
so6t TTHC, Nghi dinh si5 +afzot:XD-CP ngdy l4l5l2o13.vd Nghi dinh s6

9212017ND-CP ngdy 071812017 cria Chinh phri v6 viQc sira d6i, b6 sung mQt s6

diAu cria c6c nghi ai*, tie., quan ditn ki6m so6t TTHC.

h) Teng cuong ki6m fia, gi6ms6t viQc thUc hiQn cii c6ch TTHC.

i) T6 chric thuc hiQn ti5t vipc ti6p nhfn, xri lf phan 6nh kii5n nghi cia c6 nh6n

t6 chirc aOi vOi TTHC thuQc thAm quy6n gi6i quy6t d ci 3 c6p tr6n dla bAn tinh
theo dfng quy dinh. Ddy manh viQc titip nhfn, xir li phAn 6nh, kil5n nghi th6ng
qua HQ thiSng th6ng tin diQn tri cta Chinh pht.

k) T6 chric tfp hu6n nghiCp vu ki6m so6t TTHC cho dQi ngff c6ng chirc ldm

aAu mOi ki6m so6t TTHC tr6n dia bdn tinh; tQp hu6n, boi dudng v€ chuy6n m6n

nghiQp vp, k! n6ng giao tii5p cho dQi ngfi c6ng chric Qi BQ phQn Tii5p nhan vd TrA
.i
Ket qua.

l) DAy mqnh ho4t dQng truydn th6ng h5 trg cdng t6c ki6m so6t TTHC vd

thUc hiQn co ch6 mQt cria, mQt cta li6n th6ng tr6n dia ban tinh.

3. Cii cich t6 chric bQ m6y hhnh chinh nhh nu6c:

a) Tri6n khai thsc hiQn nghi6m ttc Quy6t dinh s6 1215/QD-IJBND ngdy

311512.018 cria UBND tinh v6 viQc ban hdnh K5.hoach thuc hiQn Nghi quyiit s6

IOAIQ-CP rryity 03102/2018 cta Chinh phri,5C.h9ach s6_07-KlVTW.ct! B0
Chinh tri, Nghf quyet s6 SetZOl.ltqHl4 cira Qu6c hQi vir. Chuong trinh s6 27-

CTr/TU ngiry 10/412018 cria Tinh riy thyc hi6n Nghi quy6t sd 18-NQ/TW.ngdy

2sll)/2ofi.riu UOi nghi Trung uong 6 kh6a XII ,rd "M6t sO v6n aA v6 til5p tqc

d6i m6i, sap xiSp t,5 chtc bQ m6y cua hQ th6ng chinh tri tinh gqn, hoat d0ng hi€u

luc, hi6u qu6".

b) Tri6n khai thqc hiQn c6c nQi dung t4i Nghi quyiSt HQi nehi len" Thri S5u

nan cfr6p hd,nh Trung ucrng kh6a XII v0 tit5p tgc ar5i mOl hQ th5ng ti5 chirc vd

qu6n lf, nAng cao ch6t luqng, hiQu qui ho4t dQng cria c6c don vf sy nghiQp c6ng

lap. Ti6p tpc giao quy6n ty chti, ty chfu tr6ch nhiQm v€ tii chinh d6i voi don vi su

nghiQp c6ng 16p.

c) Tri6n khai rd so6t, sip x6p thtrs hign &ing quy ttinh vA sri dqng bi6n ch6

hanh chinh nhd nu6c vd quy dinh v6 s6 ngudi ldm viQc trong c6c don vi sy

nghiQp c6ng 16p tr6n dia ban tinh.

d) Ti6p tpc hoan.thiQn c6c quy chiS pfrOi hqp trong.gi6i quy6t c6ng viQc giira

c6c sfl barq 1lganh q6p tinh voi nhau vd v6i UBND c6p huyQn theo chirc ning,
nhiQm vq, thAm quyAn, dim b6o x6c dinh 16 co quan chri tri, co quan ph6i h-o. p,
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trrich nhiQm cg th5 cta lSnh dpo, phdng, ban, b0 phfln vd cria CBCCVC trong co
quan, d<rn vi.

e) Ti6p qrc tri6n khaic6 hiQu qu6 Nghi quyiit sO ZtfNq-Cr ngiry 21t3t}0t6
cta Chinh phii v6 phin c6p qu6n ly nhi nudc gifta Chinh phri vd UBND tinh,
thnnh ph6 tryc thuQc Trung uong. Hodn thiQn c6c quy ttinh vC phdn c6p qu6n lyi
tr€n c6c linh vgc qu6n ly nhd nu6c theo nguy€n tic co quan hdnh chinh nhd nu6c
cAp tr6n thuc hiQn nhirng viQc md co quan hdnh chinh c6p du6i ldm kh6ng hi6u
qu6. D6ng thoi, t6ng cuolg ki6m tra, girirn s5t d6i vOi cric nhi6m vu d6 ph6n c6p.

g) Rd so5t, phAn lo4i, x6p hqng c6c t6 chric sg nghiQp c6ng l{p; nghi6n ciru
chuydn d6i cdc m6 hinh sp nghiQp c6ng l6p sang m6 hinh doanh nghiQp, timg
budc chuy6n giao nhirng dich vg c6ng cho c6c t6 chtic ngodi nhd nu6c thuc hi6n
theo quy dinh cria Chinh phri.

4. XAy dr;ng vir ning cao ch6t luqng tIQi ngf, CBCCVC:

a) Xric dlnh co c6u c6ng chric, vi6n chric theo vi tri vi6c ld,rn:

Titip tgc tri6n khai dd 6n vi tri viQc ldm vd co c6u ngpch c6ng chric cria tinh.

b) TuyrSn dgng vd b6 tri sri dung c6ng chric, vi€n chric:

- Hu6ng din c6c co quan, don vi cria tinh xay dr,mg phuong 6n tuytin dqng
vi6n chric. Thi tuy6n, xdt tuy6n vi6n chuc dugc t6chirc theo dring quy trinh, quy
dinh phi hqp vdi vi tri viQc lem. D6imdi c6ch tuy6n chgn mQt sdchric danh lAnh
d4o, qu6n ly, ti6p tqc thi di6m thi tuy6n c6c chric danh l6nh rleo.

. - E6n d6c, huong din c6c co quan, don vj tri€n khai thgc hi6n t6t Kt5 ho4ch
s6 ZZ-ru1ltU ngiry.0l/0212012 cta Tinh riy vA x6y dgng q1ry hoach cdn bO lenh
d4o, quin lf c6c cdp nhiQm kj 2015-2020 vd Nehidlnh s6 97l20154.,tE-Cp cia
Chinh phri ngity 19/1012015 cria Chinh phri v6 quan ly nguoi gift chrlc danh, chric
vu tai doanh.nghiQp ln c6ng ty TNHH mQt thinh vi6n md nhd nu6c n6m gifr
100% v6n di6u lQ. Ti6n hdnh rd so6t, di6u chinh, b6 sung quy hopch c6c chuc
danh lSnh dpo quin ly 6 cilc co quan, don vi tryc thuQc theo dring quy trinh
huong d6n.

- D6n dric c6c co quan, tton v! triiSn khai thgc hiQn tr5t c6ng t6c di6u dQng,
lu6n chuyOn CBCCVC l6nh dqo quan lf c6 thdi gian c6ng t6c l5u n6m (ttr 8 n6m
d6n 02 nhiQm kj) tai mQt vi tri dem nhi6m ho4c CBCCVC kh6ng hoan thdnh
nhiQm vp 02 nim li6n ti6p; c6ng t6c dinh ky chuyiin AOI vi tri c6ng t6c aOi vOi
c6ng chric, vi6n chtc theo Nghi ttinh si5 158/20074ID-Cp, ngdy zittOtZOOl va
Nghi dinh s5 tSOIZOt:nvo-CP ngdy Otllt/2013 cria Chinh pht.

- Thyc hi6n t6t c6ng t6c didu dgng, lu6n chuy6n CBCCVC cira tinh; tri6n
khai thgc hiQn kip thdi viQc x6t chuytin c6n bQ, c6ng chric c6p xd thanh c6ng chric
cAp huyQn d6p ung y6u cAu v€ c6ng tdc cin bQ tpi dia phuong.

c) T6 chric thi n6ng ngach c6ng chric, th6ng hqng chric danh ngh6 nghiQp
cho vi6n chric:
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- T6 chfc thi ndng ng4ch cho c6ng chuc, thdng h4ng chuc danh nghA nghi€p
cho vi6n chirc d6m b6o theo quy dinh.

- C6c co quan, d<rn vi tr6n dia ban tinh rd so6t, t6ng hqp danh s6ch chuy6n

ng4ch cho CBCCVC dir diiu kiQn ti€u chuAn, ct tham gia thi n6ng ng4ch ttr
ng4ch chuyOn vi6n 10n ng4ch chuyEn vi6n chinh, chuyCn vi6n chinh I6n ng4ch

chuy6n vi6n cao cdp do BQ NQi vu t6 chtic.

d) Thgc hiQn chinh s6ch tinh giin bi6n ch6:

Ti6p tpc tri6n khai thuc hiQn ti5t chinh s6ch tinh gi6n bi6n chti vd co c6u lai
dQi ngff CBCCVC giai do4n 2015-2021theo KC ho4ch s6 4345/KH-UBND ngdy

221611015 cria UBND tinh. DtSn ndm202l,toan tinh tinh giin bi6n ch6 rr€n l}oh
t6ng bi6n ch6 dugc giao ndm 2015 (binh quAn 1,5%/n6m).

e) VA c6ng t6c ddo t4o, b6i du&ng:

- Tiiip tuc tri6n khai tJrUc hiQn Ngni dinh sO iOtlZOtZfXrO-CP ngdy

O1lgl20l7 crla Chinh phfi v6 ddo tpo, bOi auOng CBCCVC; Nghi dinn s6

29120121ND-CP cta Chinh phri vd Th6ng tu s6 19l20l4lTI-BlW vC c6ng t6c

diro tpo, Uiii auong dQi ngfi CSCCVC nhu: T6 chirc c6c ldp b6i du0ng ki6n thuc,

k!.ning chuy6n m6n nghiQp vq, ki6n thric quin lf nhir nu6c, ly luQn chinh tri, c6c

kien thric b6 trg theo vi tri c6ng viQc, chric danh ti6u chu6n.

- T6 chtc c6c l6p, c6c kh6a UOI auOng ue ty nang thgc thi .9rg ru, k! n6ng

quin ly nhir nudc cho c5c chtic vg, chric danh c6n b0, c6ng chfc c6p x6.

- T6 chric cdcl6p Uai auOng k! n6ng chuy6n m6n nghiQp vu cho c6ng chuc,

vi6n chric theo kC hoqch, d6m b6o theo quy dinh nhir nu6c.

- Cri CBCCVC di ddo t?o sau dai hqc nhim nAng cao trinh dQ chuy€n m6n,

nghiQp vu cho CBCCVC cria tinh d6p tmg nhiQm vU tinh hinh m6i.

g) C6ng t6c quin lf CBCCVC:

- Thwc hiQn nghiEm tric viQc drffi gi6, phAn loqi CBCCVC, quy dinh vA b6

nhiQm vi tri lenh d4o theo quy dinh.

- Huong d6n.c6c co quan, dorl vi cen cu viro chfc ndng, nhigm 4r xdy dpg
quy dlnh cp th6 vC ti6u chi, thang di6m, quy trinh,d5nh gi5, ph6n lo4i c6ng chtc,
vi6n chric hirng ndm phi hqp v6i tinh hinh thgc tO vd Nghi dinh s6 56/2015AfD-
CP.

h) Tiiip tpc tri6n khai thyc hiQn nghi€m ttc vd ki'luQt, fy cuong, clao dirc

c6ng vq theo chi d4o cta Tht tuong Chinh pht t4i Chi thi s6 26lCT-TTg ngdy

051912016. Dting thoi, nghiCm tfc chAn chinh c6c co quan, don vi, c6 nhAn

vi ph4m.

5. Cii cich thi chinh c6ng:

a) Tit5p tgc d6i m6i ho4t dQng di6u hanh thu, chi ngdn sdch, phucrng 6n huy
dQng c6c ngu6n lgc cho ngdn s6ch, dAy mqnh thu hrit vd sri dr,rng c6 hiQu quA mgi
ngu6n lgc cho phrit tririn kinh t6 - xi hQi cria tinh; tii5p tuc thu hft vd ddnh mQt
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phAn ngu6n lgc cho dAu tu c6c cdng trinh trgng di6m, tqo d6ng lqc thirc d6y ph6t
tri6n kinh tC - x6 hQi.

b) Titip tuc tri6n khai thgc hiQn Ngh! dinh s5 130/2005AID-Cp ngdy
17/512005 cta Chinh"phri, Nghi dinh s6 ll712013AtrE-C.P ngay OTltO/2013 ciua
Chinh pht sua d6i, br5 sung mQt si5 di6u cria Nghi dinh .ii 1:-OIIOOSnVO-Cp; c6c
don vi sy nghiQp cdng lQp thyc hi€n theo Nghl di$ sO tOtZOtSnrp-Cp ngdy
1410212015 vd c6c Nghi dinh cira Chinh phrJr huong din cho tring linh vuc.

c) Giao quy6n ql chri, tu chiu tr6ch nhiQm v6 tdi chinh cho c6c don vi su
nghiQp c6ng lflp.

d) Titip tuc d6i m6i th6 ch6 v6 doanh nghiQp nhd nu6c, xdc dinh 16 vai tro
quin l1i cta Nhd nu6c v6i vai trd cht s6 htu tdi srln; v5n cria Nhri nu6c; t6ch
chric ndng chri sd hfru tii s6n, v6n cria Nhd nu6c v6i chric ndng quin tr! kinh
doanh cria doanh nghiQp nhA nudc; tfp trung thuc hiQn sip x6p, a6i m6i doanh
nghiCp theo l0 trinh cta Chinh pht ph6 duy6t.

. e) Thpc hi6n t6t lg trinh x6a b6 dAn bao c6p qqa giri, phi dich vU c6ng, t4o
di6u kiQn cho c6c don vi sr,r nghi6p c6ng l6p c6 dri diriu kiQn hach to6n d6y drl chi
phi ddu viro, tlAu ra theo quy dinh cria Nhd nu6c.

6. HiQn tlgi h6a hinh chinh:

a) Ilng dung CNTT:

- Tiiip tqc tri6n khai c6 hiQu qu6 Nghi quyi5t s,5 l8l/2015Ne-FDND ngdy
0311212015 cira FIDND tinh vd img dgng vd ph6t tri6n GNTT tinh Dik rat gtai
doan 2016-2020; tri6n khai vd cap nhit ri6n tmc chinh quy6n diQn tt cia tinh,
dac bigt la vi6c k6t nrii, lien th6ng c6c phdn m6m dang sri aung tren aia ban rinh.

, . Xdy dlmg truc li6n th6ng, mang WAN toan tjnh t<6t nOi v6i duong truyCn
s6 1i6u chuy€n dung phqc 4r kiSt ni5i, li6n th6ng ph6n m€m dtrng chung i,lu tirt
nhim d6m b6o an todn an ninh th6ng tin.

- Tri6n ktai 6p dgng cht h-i si5, chung thu si5 vd vdn b6n diQn tri, d4c biQt
trong ho4t d6ng tr6 k6t qua gi6i quytit rrrtt t4i rrung t6m phuc vu hinh chinh
c6ng cua rtinh, dim b6o d6p img y6u cAu tii5p nh4n, xri lf, theo d6i vd ki6m so6t
quy trinh giii quytit c6c thri tuc hanh chinh tr6n *6i t**rg *4ng.

- Thgc hi6n nghi6m tric.viQc ti6p nh6n, gi6i quyiSt TTHC cria co quan nhd
nu6c qua HQ th6ng iGate. D6ng thdi, tnng .o*g ui9..ti.ip nhan va trA k6t qu6
qua dich vu btru chinh c6ng ich theo euyi5t dinh s6 +itZOrctqD_TTg ngdy
1911012016 cria Thri tuong Chinh phri.

_ l Ti6p tqc truydn th6ng, tuy6n truy6n vC Chinh phi di6n tri vd img dpng
CNTT. Olg Uiet, d6y manh tuy6n.truydn vi6c tritin khai cung c6p, ti6p Jin, giai
quy6t, xri l;i h6 so TTHC tryc tuy6n mric dQ 3, mric itQ 4.

-"Ni,lg cao ch6t luong hoat rlQng cung c6p th6ng tin tr6n Trang th6ng tin
di..l^r:,^991tg_,h"1c q tliQn rt cria co quan hdnh chinh nhd nu6c theo Quy6t dfnh
s6 2812018/QD-UBND ngdy t6ll t/2018 cta UBND tinh.



b) HQ th5ng qu6n lf ch6t lugng theo ti6u chuAn ISO 9001:2008

- T6ng culng hu6ng d6n, d6n d6c, c6ng t6c ki6m t u,g,gT 
"tt 

v1Q1thUc

hiQn 6p dung HQ th6ng quirn lj ch6t luqng theo ti6u chuAn ISO 9001:2008/ISO

9001:i015 tqi c6c ccr quan, don vl, dla phuong tr€n dfa bdn tinh dim b6o ch6t

lugng vd hiQu quA.

- Titip tuc thgc hiQn chuy6n AOi Uq tl6ng quAn lf ch6t luong theo ti6u chuAn

ISO 9001:2008 sang ti6u chudn ISO 9001:2015, ti6n t6i img dung CNTT k6t hqp

v6i hQ th6ng qu6n lj ch6t lugng theo ti6u chuAa ISO 9001 (ISO diQn tt).
7. T6 chric chi dqo, tli6u hhnh:

a) T6 chric tri6n khai kip thoi K6 hoach CCHC cira tinh: C6c sd, ban, ngdnh;

UBND c5c huyQn, thi x5, thinh ph6 x6y dgng K6 hoach CCHC nirm 2020 dbm

b6o ch6t lugng, hiQu qui, trong d6 cAn cq th6 h6a c6c nhiQm vu CCHC cira tinh,

x6c dinh 16 c5c mgc ti6u, chi ti6u, ti6n dQ hodn thdnh, ph6n c6ng 16 tr6ch nhiQm.

b) X5c dinh 16 tr6ch nhiQm ngudi drmg dau trong c6ng t6c CCHC, trong d6

ngudi dimg dAu co quan, don vi chiu tr6ch nhiQm c6 nhAn tru6c UBNDtinh, Cht
tiifr UBND tinh vC iodn b0 nhiQm vq CCHC thuOc tr6ch nhiQm vd thim quy6n

cira minh, ngay c6 khi dd phAn c6ng ho{c riy nhiQm cho cAp ph6'

c) Ei6u tra x5 hQi hgc vir tri6n khai ctrAm ti6m Chi s6 CCHC nim 2Ol9
(PAR Index) v6 theo d6i, dAnh gi5 thlrc hiQn CCHC cria c6c. sd, ban, ngirnh,

USND c6p huy€n vd Chi s6 hdi ldng cua ngu<ri d6n, t6 chuc ar5i vOi sy phpc vs

cira co quan hdnh chinh nhd nu6c tr6n dfa bdn tinh (SIPAS).

d) C5c c6p riy trong c5c qo quan hdnh chinh nhd nu6c, c6c c6p riy dia

phuon!, dcrn vi su nghiep can d€ cao tr6ch nhiQm vd d4o dric c6ng w, si6t chpt

li tuat, ky cuong trong chi d4o, didu hdnh vd thyc thi c6ng v.u cria c6n bQ, c6ng

chuc dti ning cao tinh than tr6ch nhiQm, i thuc tan tuy phUc vq nh6n dAn.

e) Tuy6n truydn, thuc hiQn hiQu qui Quytit dinh si5 ZZA+IqO-UBND ngdy

OgllOl2OlT cia UBND tinh v6 viQc ban henh KC ho4ch thlrc hiQn Nghi quy0t s6

07-NQ/TU rgdy 18/412017 ctaBatch6p hdnh Dang b0 tinh vC tiSp tpc d6y m4nh

cii cich hanh chinh, nAng cao hiQu lyc, hiQu qui quan lf cria bQ m6y

nhd nu6c.

g) Ph6t huy hiQu quA c6ng tdc tuy6n truy6n CCHC bing nhi6u hinh thric

thi6t Ihrrc va thictr hcr,p; tiong d6-, cht trgng viQc phOi nqp vir su dpng phuong tiQn

th6ng tin d4i chring trong viQc tuy6n truy6n, ph6 bi6n Chuong trinh t6ng th6

CCHC nhe nudc giai doan 2011 - 2020, KC ho4ch CCHC giai doat2016-2020
cria Chinh phir vd chuong trinh, k6 hoach CCHC cira tinh.

h) Titip tgc tdng culng c6ng t6c gi6ms5t, thanh tra; ki6m tra cdng vr,r, ki6m

tra CCHC theo hudng dQt xuAt.

rv. Kt Ho4.cH cU THf TRITN KIrAI cAc NHIpM vU ccHC
p6 kt5 hoactr hodn thdnh vd clat ktlt qu6 cao, cdc co quan, don v! dugc giao

nhiQm vU khAn truong tii5n hanh lQp k6 hoach vd tri6n khai thgc hiQn theo dung

nQi dung, nhiQm vg, thdi gian dugc giao tqi Phr,r lpc kdm theo.

8



v. To cHr.Ic rHr/c HrpN

1. Giao Tht tru&ng cic s0, ban, nginh; Chi tich UBND c6c huyQn, thi
x5, thirnh ph6 trr;c ti5p tri6n khai vir t6 chfc thgc hiQn cic nhiQm vu sau:

a) X6y dpng vi t6 chric thEc hiQn kr5 hopch CCHC cta cq quan, tlon vi, clia
phucmg, xric dinh ddy dri c6c n6i dung, pht hqp v6i chi d4o cta Chinh phir, 86,
ngdnh Trung,uong vd ndi dung K€ hopch ndy, giri v6 Sd NQi vr; tru6c ngdy
3111212019 d6 t6ng hqp b6o c6o TIBND tinh.

b) Hodn thdu:h c6c chi ti6u cht y5u cria K6 hoach ndy vd thgc hi€n t6t c6c
nhiQm vp CCHC ndm 2020 ctatinh, chi ti6t tAi Phu luc dinh kdm.

c) Tdng cudng c6ng t6c tr,r thanh tra, ki6m tra, gi6m s6t v6 thgc hi€n CCHC
tai c6c co quan, iton vi vd b6o c6o UBND tinh (qua Sd NQi vg - Co quan Thuong
tryc Ban chi dpo CCHC tinh) k6t qu6 thgc hiQn c6ng t6c CCHC cta co quan, don
vi, dia phuong (dinh ki: quy I, 6 thing,9 thring vd n6m).

2, Giao cdc co quan, tlon vi chiu trich nhiQm chri tri vn ph6i hop tri6n
khai thgc hipn c6ng t6c CCHC:

a) S0 Tu ph6p:

- Cht tri, tham mrru thuc hi6n c5c nhi6m vq cAi c6ch th6 chi5. C6 tr6ch nhi6m
huong d6n, theo d6i, d6n d6c, ki6m tra c6c co quan, don vi, dia phuong thuc hi6n
nghiCm tric c6c quy dlnh thyc hiQn nhiQm vg ndy. Einh kj,quy I, 6 th6ng,.9 thring,
n6m b6o c6o UBND tinh k6t qu6 thpc hiQn c6c nhiQm vU c6i c6ch thiS cht5 (gti vC
Sd NOi w) d€ t6ng hqp b6o c6o tinh hinh thuc hiQn nhiQm vu CCHC chung cria
tinh. Ph6t hiQn klp thdi nhirng v6n bAn QPPL kh6ng pht hqp vdi ph6p ludt hodc
thgc ti6n, ki€n nghi b6i b6, di6u chinh, b6 sung.

- Chi dQng tham muu L,BND tinh tritin khai thgc hien c6c chuong trinh, k6
ho4ch, d6 6n, dg iin li6n quan dt5n nhiQm vu cii c6ch th6 ch6. Ph6i hqp vryi cric
don v! liOn quan thgc hiQn nhiQm vu dim b6o hiQu qu6 theo kil ho4ch dd ra.

b) S& NQi vs:

- Cht tri t6 chric thUc hiQn vi b6o c5o k6t qu6 thpc hiQn c6c nhiQm vq c6i
crich t6 chric bQ m6y vd x6y dpg, ndng cao.ch61 lugng dQi ngfl CBCCVC; c6
tr6ch nhiQm hudng din, theo d6i, d6n d5c, ki6m tra c6c don vi, dia phuong thgc
hiQn nghi6m tric c6c quy dinh thUc hiQn c6c nhiQm v9 niry. Ph6t hiQn kip thoi
nhtng sai s6t, thuc hi6n kh6ng dring quy dinh cria cdc co quan, don vi khi tri6n
khai thyc hi6n c6c nhiQm vu ndy; kip thoi xri lv, hoac ki6n nghi xri ly c6c v6n d6
thgc hi€n tr6i voi quy dinh ph6t hiQn'qua f.i6rn iru.

- Chri dQng tham muu UBND tinh trirSn khai thr;c hiQn c6c chuong trinh, k6
hoach, d6 6n, dy 6n vC CCHC cria Trung uong. Ph6i hqp vdi c6c dm vi li6n quan
dtin thUc hiQn cric nhiQm vg cii c6ch t6 chric bQ m6y, xdy dr,mg vd ndng cao ch6t
luqng dQi ngfi CBCCVC, c6c chuong trinh, k6 hogch, dd rin, dy 5n rrd CCHC 

",iatinh d6m b6o hiQu qui.
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- Chir dQng ptrOi trqp c6c ngdnh 1i6n quan thudng xuy€n ki6m tra, thanh tra
c6ng vu c6c co quan, .d* ui, dia phuong v0 thgc hi6n CCHC, gio ldm vi6c, dao
dirc c6ng vg bdng nhi€u hinh thuc; thgc hiQn k6t lufln ki€m tra, thanh tra vi chlu
trSch nhiQm tong viQc xir ly vi ki6n nghi xir ly theo thAm quy€n a6i vOi nnirng
don vi, c6 nh6n c6 ti6u cqc, nhtng nhi6u, g6y phi0n hi, tham nhflng.

- Tham muu UBND tinh ban hdnh vd t6 chric thuc hi6n kii hoach kitim tra
c6ng t6c CCHC tren dia bdn tinh.

- T6 chirc c6c hinh thuc tuy€n truy6n CCHC, thu htt su quan tim cia c6c
,:.

ngdnh, c6c cAp, c6c dodn thO tham gia vdo c6ng t6c tuy6n truy€n CCHC.

- cht tri x6c dinh chi s6 ccHC (PAR Index) c5c co quan, don vi, tham
muu [IBND tinh c6ng b6 vd x6p hqng Chi si5 CCHC Ar5i vOi c6c co quan, dcrn vi
tr6n dia bdn tinh.

- Cht tri tri6n khai x6c dinh vd c6ng b6 chi s6 hii ldng vA su phqc vu cria co
quan himh chinh Nhd nu6c (SIPAS).

- Dinh ki quV I, 6 thang, 9 th5ng, nim b6o c6o UBND tinh ktit qui thUc hiQn

c5c nhiQm vp cii c6ch t6 chric bQ m6y hdnh chinh nhir nu6c, xAy dpg, n6ng cao

ch6t lugng dQi ngt c6n bQ, c6ng chirc, vi6n chric vd tinh hinh thqc hi6n nhi6m vu
CCHC chung cria tinh.

c) Vin phdng UBND tinh:

Cht tri, tham muu UBND tinh thpc hiQn nhiQm v9 c6i c6ch TTHC vd thgc
,i.

hiQn co ch6 mQt cria, mQt cria li6n th6ng. C6 tr5ch nhiQm ban hdnh c6c K6 hopch

dtng thoi gian quy dinh, hucmg din, theo d6i, d6n d6c, ki6m tra cdc co quan, dcrn

vi, dia phuong thuc hiQn nghi6m tric c6c quy dinh thUc hiQn,nhiQm vr,r ndy. Elnh
kj, quy l, 6 thirng, 9 thing, ndm b6o c6o UBND tinh v6 k6t qu6 thltc hiQn c6c

nilig- ,\, cbi cdchTTHC vd thUc hiQn co ch6 mQt cria, mQt cria li6n th6ng (gti vO

S0 NOi vU) d6 tdng hqrp b6o c6o tinh hinh thgc hiQn nhiQm vg CCHC chung

cira tinh.

d) S& Tii chinh:

- Chil tri, tham mrru LIBND tinh thyc hiQn nhiQm vp cii c6ch tdi chinh c6ng;
c6 tr6ch nhiQm huong din, theo d6i, d6n d6c, ki6m ta cic don vi, dia phuong
thuc hiQn nghiCm ttc cic quy dinh thr,rc hiQn.nhiQm vp ndy. Einh ky quli I, 6
thdng,9 th6ng, nim b6o c6o UBND tinh v6.k6t qu6 thqc hiQn c6c nhiQm vu c6i

c6ch tdi chinh c6ng (grii vC Sd NQi 4r) dE t6ng hqp b6o c6o tinh hinh thuc hiQn

nhiQm vu CCHC chung cria tinh. Ph6t hiQn kip thdi nhirng sai s6t, thyc hiQn

kt6ng dung quy tlinh cta c6c co quan, don vi khi triiin khai thuc.hiQn nhiem vu
c6i c6ch tdi chinh c6ng; kip thdi xri lf, hopc kiiin nghi xri llf c6c v6n dA thuc hi6n
tr6i vdi quy dinh ph6t hiQn qua ki6m tra.

-t.- Cdn d6i ngAn s6ch, b6 tri kinh phi thgc hiQn CCHC hang ndm cho c6c co
quan, dcrn vi.
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e) S& Th6ng tin vh Truydn th6ng:

. - thi, tri, phrii hqp voi c6c sd, ban, ngdnh vd UBND c6c huyQn, thi x6, thdnh
ph6 tri6n khai c6c chucrng trinh, k6 ho4ch, dp 6r, ung dung CNTT hiQn tlai h6a
c6ng t6c hdnh chinh; g6n k6t ung.dgng CNTT trong CCHC v6i nhiQm vu phrit
tri6n Co quan diQn tri, Chinh quy6n diQn tt tai dia phuong theo Nghi q,ryiit srl
l7AIQ-CP ngiry 071312019 cria Chinh phri.

- DAy manh c6c ho4t dQng ki6m tra, theo d6i vd tham muu UBND tinh, Ban
Chi deo CCHC tinh, Ban Chi dpo xdy dpng Chinh quy6n tliQn tri tinh chi dao kip
thdi vO viQc hoat ddng img dung CNTT trong co quan hdnh chinh nhd nu6c tr6n
dia bdn tinh vd vi6c thUc hiQn dlch vr,r btru chinh c6ng ich.

- Dinh ky quy I, 6 th6ng, 9 thring, ndm b6o c6o UBND tinh vd kiSt qu6 thgc
hiQn c6c nhiQm vg img dlmg CNTT, thuc hiQn nhi6m vq buu chinh c6ng ich (grii
vd Sd N6i vU) d6 t6ng hgrp brio c5o tinh hinh thgc hiQn nhiQm vr,r CCHC chung
cia tinh.

. - Tri6n khai vd ph6i hqp v6i Ddi Ph6t thanh vd Truy6n hinh tinh, 86o Dik
tik, C6ng thdng tin diQn tri cta tinh, Ddi truy6n thanh truyOn hinh huy6n, thi x6,
thdnh ph6, Ddi truy6n thanh x5, phudng, thitrAn thuc hi6n c6ng t6c truydn th6ng
vd CCHC.

g) S& Khoa hgc vh C6ng nghQ:

- Cht. tri, phOi trqp v6i c6c don vi, dia phuong ti6p fi;c 6p dung hQ th6ng
quan ly ch6t lugng theo ti6u chudnISO 9001 trong ho4t dQng co quan hdnh chinh

L:..
nhd nudc vd chuy6n d6i sang hQ th6ng quin ly chAt lugng ISO 9001:2015.

- Dinh k! kiiim tra viQc thuc hi6n quy dfnh v6 ISO trong hopt d6ng cfia c6c
co quan hdnh chinh nhd nudc.

- Dinh ky quy I, 6 th6ng, 9 thring, nim b6o c6o UBND tinh v6 k6t qu6 thuc
hiQn cric nhi6m vu 6p dpng h6 thiing quan lf ch6t lugng theo ti6u ctruAn tSO gOOt

trong hoqt tlQng co quan hanh chinh nhd nu6c (grii 
"C 

SO Ngi vU) dr5 t6ng ha,p
b6o c6o tinh hinh thUc hiQn nhiQm 4r CCHC chung cria tinh.

h) S0 K6 hoSch vh DAu tu:
- ThUc hiQn t6t chric ndng cia co quan thulng truc Ban chi dgo v6 n6ng cao

nlng lyc c4nh tranh c6p tinh.

- EAu tu xAy dpng mdi, ndng c6p t U sd ldm viQc cta UBND c6p xd theo k6
ho4ch.

- E6 xu6t c6c chri t*grg, gi6i phdp don gian h6a TTHC linh vuc ddng ky
doanh nghiQp, c6p.ph6p diu tu; tri6n khai thg.c hiQn ti5t quy chi5 phi5i trqp giai
quyi5t c6c TTHC v6 tIAu tu, quy ch6 quan lf dAu tu, quan lj doanh nghi6p. Tii5p
nhfn vd xri ly, ho4c ki6n ngh! xt ly nhtng vu6ng mdc cria doanh nghiQp.

i) S& Gi6o dgc vi Eio t3o, S& Y t6:

. - Cht tri, phiiihqp vdi c6c co quan li€n quan tri6n khai nhiQm vg ndng cao

ch6t lugng dich vq hdnh chinh c6ng linh vpc gi6o dgc, y t6.
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- Chri tri tri6n khai thgc hign phuong ph6p do ludng mirc d6 hii ldng cria
ngudi dAn AOi vOi dich vu y t6 c6ng, gi6o dqc c6ng.

k) Dni PhAt thanh vir Truydn hinh tinh:

- Chir tri, ptrOi hqp t6 chric Chuong trinh "D6n h6i -Tht tru&ng c6c co quan

hAnh chinh nhd nudc tri ldi".

- Chri dQng ptrOi hoo v6i Sd NQi vu vir c6c co quan c6 li6n quan Ae qp tnOi

cflp *0t tin, bdi vA c6ng tic CCHC hdng ngdy, hdng tuAn tr6n Dii Ph6t thanh vi
Truy6n hinh tinh.

g nao oix r-,it:
Thuong xuy6n c6i d6n vd nAng cao ch6t lugng chuydn muc, chuy6n trang

CCHC; kip thd dua tin, 1i kiiln cria nguoi dAn ,A CCUC; n6u guong di6n hinh
trong thyc hiQn c6ng t6c CCHC tr6n dia ban tinh.

m) C6ng Th6ng tin tliQn tfr cta tinh:

Thuong xuy6n cQp nh{t kip thbi th6ng tin vd cht truong, duong li5i cira

Ding, chinh s6ch ph6p lu{t cira Nhd nu6c vd th6ng tin kip thdi vO viQc tri6n khai
CCHC ctatinh.

n) Ei nghi Uy ban M4t tr$n T6 qudc ViQt Nam tinh vi c6c tlohn
th6 tinh:

- fh5i trqp vti cilc co quan, don vi 1i6n quan trong.c6ng t6c truydn th6ng

nhim tqo sp ring hQ vd tham gia cira c6 nhAn, t6 chuc aOi vOi c6ng t6c CCHC;
ddng thoi, gi6m sat viQc thgc hiQn c6ng t6c CCHC, nh6t ld gi6i quy5t TTHC cho

t6 chirc vi c6 nhAn.

- Ph6i hqp tri6n khai khio s6t, do ludng sp hdi ldng aOi vol sg phpc vu cta
co quan hanh chinh Nhir nudc.

. Trong qu6 trinh t6 chric thuc hiQn Ki5 hoach nAy,.ntiu gap kh,o khin, vudng
mic, Thri trudng c6c sd, ban, nganh; Chri tich UBND c6p huyQn, c6p,xi phin anh

uC Sa NEi vu de t6ng hqp, b6o c6o IIBND tinh xem x6t chi d1o.l.firyy'

UTI

+t

?
a
z

tt

*

o

Ph4m Nggc Nghi
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Phg lgc

KE HO+CH CU THE TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAT CACH TTAIUT CHiNH NAM 2O2O
(kam thei Quyiit dinh tii rSt+rtQp-untto ngdy JG /12/2019 ct)a (IBND tinh Edk Ldk )

STT NQi dung, nhiQm vg Sin phim Ctr quan cht tri Ccr.quan
ph6i hgp

Thcri gian
thgc hiQn

I Cii c6ch th6 ch6

1

Ban hirnh Kti ho4ch xdy dgng. ki6m tra. rd soilt,
hE th6ng h6a vdn bin quy ph4m phSp luit
(QPPL) ndm2020.

Quyiit ainl ban hdnh K6
ho4ch xdy dpng, ki6m tra, rd
so6t, hQ th6ng h6a vin bin
QPPL nam 2020

Sd Tu ph6p
C6c sd, ban,

ngdnh
Thring 12 n6m

2019

2

Cdp nhat ddy dir vdn ban QPPL do HDND,
UBND tinh ban hdnh tr6n Co sd dt li6u v5n
bin ph6p lu{t cria tinh.

Vin b6n QPPL dugc cQp nhft
tr0n Co sd dt liQu

Vdn phdng
UBND tinh, c6c
co quan chri tri

so4n th6o

'Ihudng xuy6n

KiiSm tra vdn bdn QPPL cta UBND tinh; vEn
bAn QPPL cria HDND, I-IBND c6p huyQn, c6p
xd ban hdnh li€n quan dtln dich ru c6ng trong
c6c linh v.uc <I€ kip thdi xri lf c6c vdn bin c6
d6u hi6u kh6ng phtr hqp ph6t hiQn qua ki6m tra.

Phi6u kitim tra, s6 lieu th6ng
k0 k€t quri thuc hiQn

Sd Tu ph6p

UBND c6p huyQn
(Phdng Tu ph6p)

C6c co quan,
don vi c6 lien

quan
Thudng xuy6n

4

Rd so6t vIn bin QPPL cria HDND, UBND c6c
cip li6n quan d6n dich vU c6ng trong c6c linh
vsc d6 ki6n nghi HDND, TIBND sria dOi, b6
sung hodc ki6n nghi co quan c6 thAm quytin
sta cl6i, b6.sung cho pht hqp vdi y6u ciu phrit
trien kinh tC - xa hQi.

Co quan Tu
ph6p, co quan,

<Ion vi li€n quan

Khi c6 c[n cri
rd soiit; theo k6
hoach rd so6t
chuyOn el€ cta
Chinh phi, B0,
ngdnh, UBND

c6c c6p

SO tipu ttrOng kC kiit qun thgc
hiQn

Sd Tu phrip

J

C6c s0, ban,
ngdnh; I-IBND

crAp huyQn, cdp xd



STT NQi dung, nhiQm vB Sin phAm Ccr quan chfr tri Co quan
ph6i trqp

Thcri gian
thgc hiQn

5

Xdy dyng vd t6 chric triiSn khai thyc hien K6
ho4ch theo d6i tinh hinh hinh thi hinh phrip luQt
tr6n dla bin tinh ndm2020:
- Kh6o s6t vC tinh hinh thi henh ph6p luflt trong
linh v.uc trong t6m;
- Ki6m tra c6ng t6c theo d6i thi hdnh ph6p luQt
linh v.uc trgng tdm;
- Xti ly k€t qu6 theo d6i thi henh ph6p luQt.

- KC hopch theo d6i tinh hinh
thi hdnh ph6p ludt tr6n ilia bdn
tinh nlm 2020;
- K6 hoach kh6o s6t, b5o c6o
ki5t qun khio s6t tinh hinh thi
hdnh phdp ludt trong linh v.uc
trgng t0m;
- Quy€t dinh ki6m tra c6ng
t6c theo d6i thi hdnh ph6p
ludt.

So Tu ph6p
C6c ccr quan,

dcrn vi li€n quan
Trong ndm

2020

6
ptrO Uii5n ph6p luft, hu6ng d6n, tap hu6n b6i
duong nghiQp vu v€ theo d6i thi hanh ph6p lupt.

- Kti hoach mo l6p;

- 86o c6o k6t qui thgc hiqn.
So Tu ph6p

C6c co quan,
<lcrn v! li€n quan

Quy III nim
2020

7

86o c6o c6ng thc xdy dgng, ki€m tra, rd so6t,
hQ th6ng h6a vf,n b6n QPPL; c6ng t6c theo d6i
thi hdnh phep luQt tr€n dia bdn tinh vd ktit qui
thUc hiqn kC hoach vd ki€m tra linh v.uc trgng
t6m cria tinh.

B5o c6o cdng tirc xdy d\mg,
ki6m tra, ri so6t, he thdng h6a
vdn bin QPPL; c6ng t6c theo
doi thi hdnh p\rrp lu{t trdn dla
bdn tinh vd k6t qu6 thgc hiQn

k6 hoach vd kitim tra linh vuc
trgng tdm cria tinh.

Sd Tu ph6p
C6c ccr quan,

dcrn vi li6n quan
Quy IV ndm

2020

u Cf,i cich thri tuc hhnh chinh (TTHC)

I
XAy dgng vd trir5n khai Kti ho4ch ki€m sorit
TTHC tr6n dla bdn tinh.

- K6 hoach kitim so6t TTHC
tr6n dia bdn tinh ndm2020;
- 86o c6o k6t qu6 thgc hiQn.

Van phdng
UBND tinh

C6c s0, ban,
ngdnh; UBNP
cdp huyQn, cdp

x6

Thucrng xuy6n
(ban hinh K€
hopch trong

thdng 12 ndm
201,9)

2



STT NQi dung, nhi$m vq Sin phim Co quan chri tri Ccr quan
pn6i nqp

Thoi gian
thqc hiQn

2
Xdy dr,rng vd tri6n khai Ki5 hoAch rd sorit, drinh
gi6 TTHC tr6n dia bdn tinh. tinh;

- 86o c6o ktlt qun ftii5n khai.

dAnh lZ'
tr6n

K oh ra oaS4ch t,
chuan oh TTHa C bandia VIn phdng

IIBND tinh

C6c co quan,
<lon v! c6 li€n

quan

Thudng xuy6n
(ban hanh KO

ho4ch trong
th6ng 0l ndm

2020

1

Ki6m tra cOng t6c ki6m so5t TTHC: Ban hdnh
vi t6 chr?c thuc hi6n Kt5 hopch kiilm tra cdng
tiic kiem soiit TTHC tai mdt s6 co quan, don v!
tr6n dia bdn tinh.

- K6 ho4ch Kiiim tra;
- K6t lu{n ki6m tra;
- 86o c6o k6t qui kiilm tra.

C6c cn quan,
don vi c6 li€n

quan

Trong nim
2020

(ban hdnh Kii
ho4ch trong

thdng 0l ndm
2020)

4

T6 chftc tdp hu6n, U6i Ouong vd nghiQp v\t
kitim sorit TTHC cho c6c c6ns chuc 

-ldm 
rliu

mdi thgc hiQn nhiQm vp ki6m lorit TTHC tr6n
dia bdn tinh; nghigp vp, k! n[ng giao ti6p cho
dQi ngfr c6ng chrirc tai BQ phfn Ti6p nhdn vd
Trii k6t qu6.

- Kti ho4ch mO lop;
- Biio crio kiit qui thuc hiQn.

Vin phdng
UBND tinh

C6c s6, ban,
ngdnh; UBND

cdptuyQn,
cAp xd

Trong n6m
2020

(ban hdnh Kil
ho4ch trong
Quy I ndm

2O2O)

5

B0 phdn Ti€p nhfn vd Tri k6t qui hi€n dai tai
UIND cdp huyQn ho4t d6ng hiQu qu6, th6ng
su6t.

Brio c6o k€t qui hiQu chinh,
hodn thiQn, tririn khai thuc
hi6n.

Sd Th6ng tin vi
Truy€n th6ng,

Vin phdng
UBND tinh;

UBND c6p huy€n

Trong ndm
2020

Tham muu ndng cao ch6t luo-ng dich vu hdnh
chinh c6ng linh u-rc gi6o duc vi do ludng muc
d6 hdi ldng cria ngudi dan d6i v6i dlch vu gi6o
duc cdng.

Vdn b6n tritin khai vd b6o c6o
ktit qui thgc hiQn

S& Gi6o duc vd
Edo t4o

Trong ndm
2020

3

Vln phong
UBND tinh

Vin phdng
UBND tinh vd

c6c sd, ngdnh c6
li6n quan

6
C6c co quan,
<lcrn vi c6 li6n

quan



STT NQi dung, nhiQm vg Sin phim Co quan chfi tri Co quan
ptr6i trqp

Thni gian
thr;c hiQn

7
Tham muu ndng cao ch6t lugng dich vU hdnh
chinh c6ng linh vr,rc y tti vi do lulng mr?c dQ

hdi ldng cta ngudi d6n <t6i vdi dlch vu y t6.

Vdn bin tri6n khai vi b6o c6o
ki5t qui thuc hiQn

s0 Y ti5

C6c ccv quan,
don vi c6 li6n

quan

Trong nlm
2020

III Cii cich t6 ch{rc bQ m6y hirnh chinh

1

T6 chtc thyc hien nghi€m quy dinh tr6ch
nhi-em cria ngudi dring ddu cric co quan, dcrn v!
trong vi6c tri6n khai c6ng t5c CCHC; dim b6o
ndng cao chi sO CCHC cira tinh.

Vdn b6n tri6n khai quy chti, tO
chfc hQi nghi ph6 biiSn...

C6c s&, ban,

leinh, IIBND
c6p huyQn, cdp x5

S0 NOi vg, c6c

c0 quan dcrn v!
c6 1i6n quan

Trong ndm
2020

2
Tri€n khai 6p dung m6 hinh d6nh gi5 tO chric
theo chi d4o cria Trung uong.

Vln bin trirSn khai
C6c s&, ban,

lganh, UBND
c0p huyQn, c6p xI

Se NQi v1t, c6c

co quan dcrn v!
c6 [i6n quan

Trong n[m
2020

3

Hodn thiQn vd thsc hiQn t6t quy chtl ph6i trqp
giha c6c co quan; thgc hiQn phdn c6p vi riy

i -I. ,.quy6n d6i v6i c5c linh v.uc quin ly nhe nudc;
thanh tra, ki6m tra nQi dung phdn c6p vd xri ly
c6c vdn de phdt hiQn qua ki6m tra, ndng.cao vai
trd, tr6ch nhigm vd nSng lgc cfra tung cdp, ttrng
ngdnh.

Quy ch6 ptrOi trq,p giffa c6c co
quan, c6c vin ban quy etinh v€
phan cdp quin ly,b6o c6o k6t
qui ki6m.tra nhfrng quy dinh
v€ phdn cdp

C6c s&, ban,
ngdnh, UBND

c5p huyQn

C6c co quan
don vi c6 li6n

quan

Trong nlm
2020

4
Kiqn todn, sip xtip tO chric bQ m6y c6c co quan,
don vitinh ggn, hiQu qu6.

Vdn b6n trii5n khai So NOi vU

Ciic co quan

don vi c6 li€n
quan

Trong nIm
2020

4



STT NQi dung, nhiQm vg Sin phim Co quan chri tri Co.quan
phdi hqp

Th<ri gian
thgc hiQn

IV XAy dgng vir n6ng cao ch6t luqng dQi ngfi CBCCVC

1
Xiy d.gng vd tri6n khai thuc hiQn Ki5 hoach ddo
t4o, b6i du0ng crin b6, c6ng chuc ndm 2020. Sd N6i vu

Ciic s6, ban,
ngdnh; UBND
cdp huyQn, cdp

xa

Trong nim
2020 (ban

hinh KO hoach
trong th6ng 12

nAm 2019)

2
Tri6n khai dAy manh cii c6ch chi! dQ c6ng vU,
c6ng chirc. B6o c6o k6t qud thgc hi6n Sd NOi vu

C6c sd, ngdnh;
UBNDcdp

huyQn, c6p xE

Trong ndm
2020

3

ThUc hiQn chinh s6ch h6 trq ddo tao sau dai
hqc; diCu dQng, luAn chuyi5n d6i v6i CBCCVb
tr6n dia bin tinh.

86o c6o k6t qui thUc hiQn
Ciic s0, ban,

ngarh; UBND
cAp huyQn

C6c co quan
li6n quan

Trong nim
2020

4
Co cAu c6ng cht?c, vi€n chric theo vi tri vi6c
ldm cta co quan hdnh chinh vd don vi su
nghiCp c6ng lAp rluoc thUc hiQn theo quy ttlnh.

Hd so co c6u c6ng chric, vi6n
chric theo vi tri viCc lirm duoc
ph6 duyQt

C6c s&, ban,
ngdnh; UBND

cdp huyQn

S0 NOi vu, c6c
co quan c6 li6n

quan

Trong n5m
2020

5

Thgc hiQn t6t cdng t6c d6nh gi6, phdn lo4i,
khen thu&ng, k! luQt a6i voi cBCCVC theo
quy dinh cta ph6p luQt, g8n vdi ch6t luqng,
hiQu qui c6ng viQc vd c6c ti€u chi cu thi5.

Quy dinh vE c6ng tric rt6nh
gi6, ph6n loai, khen thu&ng,
k! luQt d6i v6i CBCCVC

Ciic s&, ban,
ngdnh; UBND

c6p huy6n, c6p x5
Sd N6i vu

Trong nim
2020

5

Quy6t dinh ph6 duyQt kii
hoach diro tao, bdi dudng cria
IIBND tinh



STT NQi dung, nhiQm vg Sin phim Co' quan chfr tri Ccr quan
ptr6i trqp

Thcri gian
thrlc hiQn

V Cii crich tiri chinh c6ng

1

Thuc hi6n Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngdy
l7ll0/2005 vd Nghi dinh 11712013/I\IE-CP
ngiry 07/1012013 cta Chinh phri sria d6i, b6
sung mQt sti di€u cria Nghi dlnh s6
130/2005i1{D-CP v€ ch6 d6 tu chri, tu chiu
trrich nhiQm v€ sri dgng bi€n ch6 vd kinh phi
quin ly hdnh chinh ddi vdi co quan hdnh chinh.

Brio crio k€t qui thuc hiQn
Sd Tii chinh

C6c s6, ban,
ngdnh; UBND

c6phuyQn,
c6p xd

Trong ndm
2020

2

Trii5n khai thgc hipn thOng nh5t, ddng bQ Nghl
tlfnh s6 l6l2015/ND-CP ngdy 7410212015 cta
Chinh pht quy dlnh co ch6 t.u chri cria don vi
sr; nghiQp c6ng l{p vd Kti hopch sA ZZZXLI-
UBND ngdy 15101/2016 cta UBND tinh.

86o c6o kdt qu6 thgc hiQn
Str Tdi chinh

C6c don vi su
nghiQp c6ng l$p

Trong ndm
2020

J

Tri€n khai thuc hi0n Nghi itinh 54l20l6ArE-
CP. ngdy 14/612016 cta Chinh phi quy <linh co
ch6 tq cht, tu chiu tr6ch nhi6m cta c6c t6 chric
khoa hoc vd c6ng nghQ c6ng lfp.

Biio crio kOt qui thgc hi€n Sd Khoa hqc vd
C6ng nghQ

Sd Tdi chinh vd
cic don vl sg

nghiCp khoa hgc
- c6ng ngh€

Trong n6m
2020

4

Thgc hiQn c6c quy dinh vC phdn cdp qu6n ly tdi
chinh; ki6m tra, <16nh gie dlnh kj, d6i vdi c6c
nhiQm vp dd phdn cAp cho c6c co quan chuy6n
m6n cAp tinh vd clcrn vi hdnh chinh cdp huyQn;
xri ly ho4c ki6n nghi xri ly c6c vdn d€ v6 phdn
cAp ph6t hi€n qua ki6m tra.

Vdn bin tri6n khai, h6 so
kitim tra, d6nh gi6 dinh kj vn
xri ly cric v6n dd qua kiiim tra

Sd Tdi chinh

C6c sd, ban,

ngdnh; UBND
c6p.huyQn,

cAp xd

6

Trong n6m
2020



STT NQi dung, nhigm vg Sin phim Co quan cht tri Co,quan
ph6i hop

Thoi gian
thgc hiQn

5

Tri6n khai K6 hoach sip xtip, A6i mOi c6c Cdng
ty n6ng, l6m nghi_6p thugc UBND tinh quin lf
giai doan 2016-2020 dE duo. c UBND tinh ph6
duyet t4i Quy6t dinh s6 OtZqo-UAUO ngny
08t3t2016

86o crio kdt qui thgc hi6n Sd Tdi chinh

C6c so, ban,
ngdnh; UBND

cAp.huypn,
cdp xE

Trong ndm
2020

VI HiQn {I4i h6a hirnh chinh

1
Xdy dqng vd tri€n khai thuc hign Ki5 hoach ring
dgng c6ng nghQ th6ng tin ndm 2020 ciatinh.

quy6t ainl phd duy€t k6
ho4ch ftng dgng c6ng nghQ
th6ng tin cria UBND tinh

Sd Th6ng tin vd
Truydn th6ng

Citc sd, ban,
ngdnh; UBND
c6p huyQn, c6p
xa

Kd hoach ban
hdnh trong
Quli IV ndm
20t9

2
NAng c6p ki6n truc chinh quyitn diQn tu l6n
phi6n ban 2.1.

Khung ki€n truc chinh quy6n
tliQn fii phi€n ban 2.1

S0 Thdng tin vd
Truytrn th6ng

Ciic sq ban,
ngdnh; TIBND

cdphuy€n,
xa

Nim 2020

Md rQng, trii-in khai hQ th6ng th6ng rin chi dao,
di6u hdnh t6c nghiep di6n tt trong co quan nhir
nu6c nhdm quin lj, theo d6i vir giao nhiQm vr.r
tt UBND tinh d6n ciic co quan, don vi.

- Tin nhin dieu hantr, p\an
m6m theo d6i, ddn d6c, ki6m
tra vi€c thgc hiQn nhi€m lu do
UBND tinh, Cht tich UBND
tinh giao vd tucrng tg cho c6c
cdp; T6ng dii dudng ddy
n6ng ti6p nhfln 1i ki6n ngudi
d6n vd doanh nghiQp;

- 80Yo cdc vdn bin, tdi li€u
chinh thrlrc trao ddi gifta ciic

,!co quan nhd nuoc cdp tinh,
huyQn,. thi x5, thdnh phd duo. c
trao ddi hodn todn dudi dang
diOn tt.

Sd Th6ng tin vd
Truy6n th6ng

C6c sd, ban,
ngdnh; TIBND

cdphuyQn,
cAp xE

Nim 2020

7

3



Sin ph6m Ctr quan chfr tri Thdi gian
thqc hiQnNQi dung, nhiQm vgSTT

Ndm 2020

HQ th6ng Dich vu hdnh chinh
cdng truc tuy6n tich hqp MQt
cira diQn tt li6n th6ng.

Sd Th6ng tin vi
Truy6n th6ng

C6c s6, ban,
ngdnh; UBND
cdp huyQn vd

cAp xd

Tri6n khai HQ th6ng Dich vr hdnh chinh c6ng

tryc tuy6n-tich hqrp MQt cria di6n tri li€n thdng

c0a tinh d€n cdp xd" phubng. thi tran.
4

Ndm 2020
UBND c6p

huyQn, LIBND
cdp xE

Sd'lhdng tin vd
Truy6n th6ng

Chuong trinh, nQi dung theo
KC hoach.

Tririn khai chr lci s6, chring thu st5 tai UBND
cAp xd5

N[m 2020Sd Th6ng tin vi
Truy6n th6ng

C6c s6, ban,
ngdnh; UBND

c6p huyQn

Ph6ng sy,.chuong trinh ph6t
thanh, truydn hinh.

Trii5n khai chuong trinh truy6n th6ng Chinh
phri diQn fii IT TODAY vd tuy6n truyCn vE t?ng

dung CNTT vdi c6ng t6c CCHC.
6

N[m 2020
TIBND c6p

huyQn
Sd Th6ng tin vi
'Iruy€n th6ng

Chuong trinh,, nQi dung theo
K6 ho4ch.

DAy manh tri6n khai dlch vq c6ng tryc tuy6n

mrlc d0 3, mfc dQ 4 vd dich W btru chinh c6ng ich.7

Nim 2020

C5c sd, ban,
nginh; UBND
cap nuy9n, cap

xd

Sd Khoa hqc vd
COng nghQ

86o c6o ktlt qud ki6m tra vd
xr? ly c6c v6n d6 ki€m tra.

T6 chfc ki6m tra ktit qu6 rip dgng h0 th6ng

quan hi ch6t luqng theo ti€u chudn ISO

9001 :2008/20 15 tai cric co quan hdnh chinh nhd

nu6c c6c c6p.

8

C6ng tfc chi d4o, tlidu hirnh CCHCvu

Qui I nim
2020

C6c sd, ban,
nganh; UBND
c6p huyQn c6

li6n quan

Ban Chi dao
CCHC cta tinh

rti hoach, k6t lu6n tri6n khai
nQi dung chuong trinh.

Hep Ban chi tlao CCHC cria tinh th6ng qua K€

hoach hoat dQng cria Ban Chi d4o vir c6c

chucrng trinh, k6 hoach CCHC ndm 2020 crja

tinh.

1

Thu<rng xuydn
(Ban hdnh k0
hoach trong
quy IV ndm

20t9)

C6c sd, ban,
nganh; UBND
c6p huyQn, c6p

x6.

Sd Ndi vu
-K6hoach CCHC2020;
- 86o c6o ktit qua thuc hi€n k6

hoach.

X6y dgng vd t6 chric thgc hiQn Kti ho4ch

CCHC ndm 2020.2

ti

C<r quan
ptriii trqp



/m\
STT NQi dung, nhiQm vg Srin ph6m Ccr. quan

ph6i hgp
Th<ri gian
thgc hiQn

-)

Huong d5n, d6n tltic, theo ddi, drinh giri c:ic so,
ban, ngdnh, UBND c6c huyQn, th! x6, thdnh
ph6 triCn khai thgc hi€n K6 ho4ch CCHC tinh
giai doan 2016-2020; K6 hoach CCHC ndm
2020 dim bio ch6t luong, hi€u qu6.

- Vdn ban hu6ng din thgc
hi€n;
- 86o c6o k6t qui thUc hiQn
c6ng t6c CCHC quf I, 6
thring, 9 th6ng vd ndm2020.

Sd NQi vu Ndm 2020

4
XAy dgng vd t6 chric thgc hiQn K6 ho4ch kidm
tra c6ng tAc CCHC ndm2020.

- Ktl ho4ch kir5m tra CCHC do
UBND tinh ban hdnh;

- 86o c6o kiit quA thgc hiQn ;

- K€t lufln ki€m tra.

Sd NQi vs

C6c sd, ban,
ngdnh; UBND

cdp huyQn,
A-

cap xa

K6 hoqch ban
hdnh trong quy
IV ndm 2019

5
86o c6o k6t qui thsc hi€n Ki5
ho4ch tuy€n truy6n CCHC.

S& NQi vp, Sd
Th6ng tin vd

TruyEn th6ng, Sd
Vnn h6a Thti thao

vd Du lich, Ddi
Ph6t thanh vd

Truydn hinh tinh,
sao oik I-6k

Ciic sd, ban,
ngdnh; I-IBND

t,^:cap nuyen, cap
xd

Ndm 2020

6
Td chric hQi nghi c6ng b6 Chi s6 CCHC nam
20t9. Hoi nghi tri6n khai. Sd NOi vu

C6c sd, ban,
nCryrh; UBND

c6phuyQn,
cdp xfr

Nim 2020

7
T6 chtic hQi nghi so ktit, t6ng k6t c6ng t6c
CCIIC n6m 2020 H$i nghi so ktit, t6ng kiit. Sd Ndi vu

Cric sd, ban,
ngdnh; UBND

c6p.huyQn,
cap xa

Th6ng 6 ndm
2020 vitthing
12 nim2020

9

C<r quan chfr tri

C6c sd, ban,
ngdnh; UBND

cdp huyQn

T6 chftc c6c hoat <IQng tuy6n truy€n CCHC: Pa
n6, th6ng di6p, di6n Oan, d6i thoai, chuong
trinh tuy€n truy€n t6ng hqp tai c6c x6 vtng sdu,
virng xa; chuyEn mgc, chuy€n trang tr€n b6o,
dai...



STT NQi dung, nhiQm vg Sin ph6m Co quan cht tri Co quan
ph6i hqp

Thcri gian
thr5c hiQn

8
TO chric hgc tQp kinh nghi€m v€ c6ng t5c
CCHC.

Kti hoach vd b6o c6o k6t qu6
chuytin hgc tqp kinh nghiQm.

Scr NQi vp
C5c s6, ban,

nginh; UBND
cdp huyQn

Quy II ndm
2020

9

TO chric trirSn khai xiic dinh chi s6 hdi long cria
Ingudi ddn v€ sg phqc vg cta co quan hdnh

chinh nhi nudc 2020.

Kti ho4ch tritln khai vd b6o
c6o diinh gi6 sg hdi ldng cta

Inguoi d6n v€ sg phqc vu cta
co quan hdnh chinh Nhe
nudc.

Sd NOi vu
UBND c6p

huy0n, cdp xE
Qulf III ndm

2020

10-
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