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QUY PINH
Mo hinh quan Iy khu du lich cip tinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s608/2019/0P-UBND
Ngay 06/5/2019 cia Uy ban nhdn ddn tinh Pék Lik)

Chwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy dinh nay quy dinh yé cong tac quan ly hoat dong du lich tai cac khu
du lich cap tinh khi da dugc Uy ban nhan dan tinh quyét dinh cong nhan theo
quy dinh cua Luét Du lich va cac van ban quy pham phap luat c6 lién quan.

Diéu 2. Pdi twong ap dung

Quy dinh nay ap dung d6i véi cac co quan, don vi; cac td chirc, c4 nhan
trong va ngoai nudc hoat dong du lich hodc c6 lién quan dén hoat dong du lich
tai cac khu du lich cap tinh trén dia ban tinh Dak Lak.

Piéu 3. Noi dung va nguyén tic quan Iy khu du lich
1. N§i dung quan ly:
a) Cong tac quan ly cac hoat dong kinh doanh dich vu du lich;

b) Cong tac quan ly tai nguyén, bdo vé canh quan méi trudng tai cac khu
du lich;

¢) Cong tac bao dam an ninh, trat tu, an toan cho khach du lich.
2. Nguyén tic quan ly:
a) Quan ly trén co s¢ tuan thu cac quy dinh phap luat Nha nudc;

b) Tuén tht cac quy hoach phat trién kinh té - xa hoi cua Trung uong, cia
tinh;

c) Bao dam su phét trién du lich bén vimg.
Chwong IT
NOI DUNG QUY PINH QUAN LY KHU DU LICH CAP TiNH
Diéu 4. Pidu ki¢n cong nhin khu du lich

. ?iéu kién cong nhan khu du lich cép tinh dugc quy dinh tai Piéu 12, Nghi
dinh s0 168/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 ctia Chinh phi quy dinh chi tiét mot
s diéu ctia Luat Du lich. ' '

Diéu 5. Quan Iy khu du lich

) 1. Cac 1<hu ’du lich trén q‘ia ban tinh dugc cong nhén 1a khu du lich cép tinh
phai duoc quan ly theo quy dinh cua phap luat. Khu du lich cap tinh dugc hinh
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thanh tur nguén vén cua don vi nao thi do don vi d6 quan ly; cén cir quy md, tinh
chat, yéu cau phat trién cua don vi d€ thanh 14p ban quan ly sao cho phu hop voi
thuc t€ kinh doanh. NGi dung quan ly khu du lich cép tinh theo Chuong III cia Quy
dinh nay.

2. Ban quén ly khu du lich ¢6 trach nhiém cung cép cac dich vu, thuc hién
nhi¢ém vu quén ly cac hoat dong du lich tai khu du lich; chiu su chi dao, quén ly
nha nudc cuia UBND tinh va Chu tich UBND cac huyén, thi xa, thanh phd; tham
muu Chu tich UBND cac huyén, thi x4, thanh phd ban hanh quy ché quan ly
hoat dong trong khu du lich;

3. Nguon tai chinh phuc vu cho hoat déng quan 1y khu du lich bao gom:
Khoan thu tir phi tham quan theo quy dinh tai Nghi quyét cua Hoi déng nhan
dan tinh; khoan thu tir hoat dong dich vu tai khu du lich; khoan tai trg va déng

gop tu nguyén cia céc tb chirc, ca nhan trong nudc va nude ngoai; cac ngudn tai
chinh hgp phéap khac.

Piéu 6. Nhiém vu, quyén han ciia don vi quan Iy khu du lich

1. Cong khai quy hoach phat trién khu du lich; quan ly vi€c thuc hién quy
hoach va déu tu theo quy hoach d& dugc cap c6 thim quyén phé duyét.

2. Pau tu, khai thac, bao v&, ton tao, phat trién tai nguyén du lich.

3. Ban hanh néi quy; td chirc kinh doanh dich vu phuc vu khéch du lich.

4. T6 chirc dich vu huéng dan; quy dinh, quan ly viéc st dung hudng dan
vién du lich trong pham vi quan ly.

5. Tao diéu kién thuén lgi cho khach du lich dén tham quan. Cung cap
thong tin, hudng dan, gidi thiéu cho khach du lich vé cac diém tham quan; vé hé
thong cac san phém va dich vu du lich dang dugc khai thac.

6. Quan ly, giam sat hoat dong kinh doanh dich vu du lich trong pham vi
quan ly, dam bao theo diing quy dinh cua phap lut.

7. Pam bao an toan cho khach du lich; v€ sinh méi truong du lich; an toan vé
sinh thuc pham thuc hién phong chong chay nd, an ninh, an toan trong khu du lich;
& xuét, kién nghi véi co quan 6 thAm quyén xtr ly cac vi pham déi véi cac co s&
kinh doanh gy 6 nhiém méi truong, xam hai tai nguyén du lich.

8. Xay dung hé thdng bién bao, bién chi din, diém cung cap thong tin
phuc vu khach du lich.

9. Pugc thu phi cac dich vu theo quy dinh cua phap luat.

10. T6 chuc tiép nhan va giai quyét kip thoi kién nghi cta khach du lich
theo thdm quyen

11. Thyc hién cc nhiém vu khac duge giao theo quy dinh cta phap luét.

12. T chire cac khoa dao tao, tap huin, hudng din, boi dudng kién thirc

vé van hoa cong dong cua dia phuong, nghiép vu du lich, ngoai ngir va bao vé
mbi trudmg cho nguoi lao dong lam viéc tai khu du lich.



Chuwong I1I
QUY PINH QUAN LY HOAT PONG KHU DU LICH CAP TINH

Piéu 7. Quan ly hoat dong kinh doanh dich vu du lich, hoat dong caa
hwéng dan vién du lich

I. Céc t6 chirc, cé nhan khi hoat dong kinh doanh dich vu du lich trong
cac khu du lich phai c6 gidy déng ky doanh nghi¢p va kinh doanh diing nganh,
nghé da dang ky, dugc cap phép kinh doanh.

2. Céac to chirc, ca nhan kinh doanh dich vu du lich trong cac khu du lich
phai thuc hién cac ndi dung sau:

a) Thuce hién dung céc quy dinh cta phéap luat hién hanh va Quy dinh nay;

b) Chép hanh su kiém tra, gidm sat vé chat lugng dich vu clia co quan nha
nudc c¢d tham quyén;

¢) Khong dugc sir dung tu cach phép nhan cta td chire khac hoac cho
nguoi khac sur dung tu cach phap nhédn cua minh trong quan ly, diéu hanh khu du
lich da dugc giao;

d) Thyc hién dy du cc quy dinh cua phap luat vé diéu kién, nghia vu déi
vai timg loai hinh kinh doanh dich vu du lich; ban hang ding noi quy dinh, niém
yét cong khai gia dich vu va thyc hién bén hang ding gia niém yét; dam bao
chat lugng hang héa cung cap; thuc hién dén tiép, phuc vu khach bang thai do
than thién, lich sy, hoa nha, khong dugc tranh gianh, deo bam khach, gy mat
trdt tu an ninh trong khu du lich;

d) Nghiém cam mua, ban, tang trir va sur dung trai phép cac chat ma tuy,
cac chat gay nghién; nghi€ém cdm budn ban, tiéu thu bt hop phap dong vat, thuc
vat hoang da va cac san pham, ché pham dugc lam tir dong, thuc vét hoang di;
nghiém cam viéc to chirc mai dam trong khu du lich; nghiém cam céac hoat dong
biéu dién 0 tinh chat khiéu dam, kich dong bao luc tri véi thuan phong my tuc
van hoa cua Viét Nam.

3. Cac t6 chuc, ca nhén kinh doanh dich vy van tai khach du lich, dich vu vui
choi giai tri, thé thao phai thuc hi¢n niém yét quy dinh r5 vé do téi va nhimg
nguoi khong dugc phép tham gia; mua bao hiém cho khach du lich khi tham gia
cac hoat dong dich vy; bo tri luc lugng ciru nan, ciu ho dé bao ve tinh mang, tai
san cho du khéch trong céc truong hop khan cap. .

- 4. Cac t0 chire, ca nhéip kinh doanh dich vu Iit hanh, van chuyén khach du
lich phéi cong khai, niém yét gia chuong trinh du lich; ¢ hudéng dan vién du
lich; phai dam bao an toan tinh mang, tai san cho khach khi té chic chuong
trinh tham quan cic tuyén du lich trén dia ban tinh; cung cép théng tin cho
khach ve quy dinh bao vé tai nguyén du lich, vé sinh méi truong; khong duge dé
kh‘éch loi Fh_mg hqat dong du lich dé xam hai dén an ninh quc“'):: gia, trat t.U‘ an
toanA x4 l:l@l va thuan phong my tuc cua cac dan toc; phan anh kip thC;i véi chinh
quyen dia phuong vé cac hanh vi gdy ton hai dén an ninh trat tu, vé sinh moi
truong, canh quan du lich trén dja ban. S



5. Hudng dan vién du lich dugc hanh nghé trong khu du lich khi dap tng
da diéu kién tai khoan 3 Piéu 58 Luéat Du lich.

Piéu 8. Quan Iy viée diu tw, khai thac va bio vé tai nguyén du lich

1, Vé tai nguyén dat tai cac khu du lich trén dia ban tinh duoc thuc hién theo
Luat Pat dai hién hanh va tuan thu nhilng quy dinh sau:

a) Cécqté chtrc, c4 nhén khi st dung dat vao muc dich x4y dung cac cong
trinh phat trién du lich trong cac khu du lich phai tuan theo quy hoach, ké hoach
sir dung dat cua dia phuong, quy hoach van hoa, thé thao va du lich da dugc phé
duyét;

b) Cac té chic, cé nhan khi sir dung dat trong cac khu du lich kinh doanh
dich vu du lich phai st dung dat dung muc dich, ding dién tich dugc giao; tuan thu
cac quy dinh v€ mdi truong, tai nguyén dat; khong tranh chap dat;

c) Viéc sir dung dét sau khi dugc co quan c6 thAm quyén giao hodc cho thué
thuc hién theo Luat Dat dai;

d) Viéc quan ly dau tu xdy dung, quan Iy quy hoach, sir dung dit va kinh
doanh dich vu du lich phai thuc hién nghi€ém theo quy dinh cia phap luat va khong
gay anh hudng dén méi trudng, di tich lich str - van héa, canh quan, doi séng van
hoa xa hoi trong khu vuc va cong dong dan cu dia phuong. Cac vi pham phai dugc
xu ly kip thoi va theo quy dinh cua phap luat;

2. V& tai nguyén tu nhién trong cac khu du lich duoc thuc hién theo céc quy
dinh sau:

a) Tai nguyén ty nhién trong cac khu du lich phai dugc bao v¢, ton tao, khai
théc va sir dung c6 hidu qua dé phat trién du lich. Nghiém c4m xa céc loai chat thai,
rac thai gdy huy hoai méi truong tur nhién va phéd v& canh quan thién nhién;

b) Cac t chirc, c4 nhan déu phai c6 trach nhiém bao vé canh quan thién
nhién, cac danh lam théng canh, hé sinh thai dong thuc vat, ao hd, song, sudi...;

¢) Viéc khai thac tai nguyén nudc vao muc dich kinh doanh dich vu du
lich phai tudn tha cac quy dinh cua phap luét vé quan ly tai nguyén nudc. Su
dung tai nguyén nudc tiét kiém, an toan, c¢6 hiéu qua; bao dam su dung tong hop
da muc ti€u, cong bang, hop ly, hai hoa loi ich, binh dang veé quyén lgi va nghia
vu giita cac td chire, ca nhan;

d) Céc td chitc, c4 nhan khéng dugc ty y chit pha céc loai cay xanh lau
nim trong khu du lich va céc di tich lich sir - van hoa. To .ChL'IC, ca n}}ﬁn dartg SL}‘
dung dht hop phép trong céc khu c'iu lich, vi muc dich cai t;o mat bang hodc l)‘r
do chinh dang khac muén chit, dén cay xanh lau ndm phai dugc co quan nha
nudc c6 thdm quyén cho phép.

Piéu 9. Quy dinh vé bao dam an toan cho khach trong khu du lich

1. Pon vi quan ly khu du lich; td chirc, c4 nhan 1'<inh dtoax.'lhh trong khu du
lich phai c6 bién phap bdo dam an toan cho khach du lich; co b1¢’n phap .phongt,
t'rémh i ro va td chic bd phan bao vé, cuu hd, ciru nan cho. khachA du 11f:h; c6
trach nhiém canh béo nguy co gay nguy hiém cho khéach du lich; thong bao, chi
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dan kip thoi cho khach du lich trong truong hop khén cip; 4p dung bién phap
can thiét, phoi hgp véi co quan, t6 chirc, ca nhéan c6 lién quan trong viéc ciru ho,
ctru nan cho khach du lich.

2. T6 chire, ca nhan kinh doanh dich vu an, udng phai tuén thu dung quy
dinh vé diéu kién chung bao dam vé sinh an toan thuc pham.

Piéu 10. Quy dinh vé bao dam an ninh, trit ty trong cic khu du lich

1. Pon vi quan ly khu du lich; t6 chirc, ca nhan kinh doanh trong khu du
lich phai chap hanh day du cic quy dinh vé céng téc dam bao an toan giao
thong, an ninh trét tu, phong chéng cac t€ nan xa héi; dam bao hoat dong trong
cac khu du lich khong gy anh hudng dén qudc phong, an ninh, trat tu, an toan
x4 hoi trén dia ban tinh va co trach nhiém nhu sau:

a) Thuc hién ddy du ché d6 diang ky tam trd, tam véng theo quy dinh;
quan ly ho tich, h¢ khau va ho chiéu, visa doi véi khach quoc te;

b) C6 trach nhiém phdi hop véi cac don vi chire ning & dia phuong thanh
lap t6, d6i tu quan vé an ninh trat tu va té chirc tap huan dinh ky kién thirc phap
luat d6i v&i doi vién, hoi vién;

¢) Pon vi quan 1y khu du lich phai thanh 13p va cong khai duong diy nong dé
tiép nhan nhitg phan anh, t6 gi4c vi pham, gop y cua khach du lich va nguoi dan;

d) Tham gia phat hién va d4u tranh ngin chin céc té nan x3 hoi; khong
dugc mua ban, tang trit, sit dung trai phép chat ma tiy, cac chét gdy nghién;
khéng t chirc, chita chap, moi gi¢i mai dam; khong chira chap t6i pham; khong
tang trit, st dung trai phép vii khi, cong cu hd trg, vat liu nd, cac chat dé chay,
chit doc, chit phong xa; khong kinh doanh, phé bién van hoa pham thudc loai
cam luu hanh; khong tuyén truyén hoat dong mé tin di doan, truyén dao trai
phép va thuc hién cac hanh vi trai voi thuan phong my tuc cua dén tdc lam anh
hudng xau dén mai truong du lich;

d) Thuc hién cic quy dinh vé an toan giao thong, khong dugc xdy dung
nha ctra, hang quan cé méi che, méi vay va cac cong trinh phu tro vi pham hanh
lang an toan giao thong. Cac phuong tién cua khach dén cac khu du lich phai
duogc dang ky va quan ly theo quy dinh; phuong tién, tai san cua khéch phai dé
dung noi quy dinh va duge dam bao an toan:;

e) Co ké hoach, phuong 4n va cac phuong tién vé phong chay, chita chay
theo quy dinh.

' 2 bon vi.qu\én ly khu du lich; ’té chire, cé nhan kinh doanh trong khu du
lich phai trang bj day du cac trang thiét bi phuc vu céng tac ctru ho, ctru nan, bao
dam an toan cho khach tham quan du lich khi tham gia cac dich vu. .

Piéu 11. Quy dinh vé bio V€ moéi trudomg trong cac khu du lich
l. Méi truong trong khu du lich phai dugc bao vé, ton tao va phat trién

theo hudng xanh, sach, dep, an ninh, an toan, lanh manh va van minh. Nghiém

cam xa cac 1.02_11 ch.ét thai, rac thai gay huy hoai moéi truong tu nhién va phé v
canh quan thién nhién.

. W



2. Pon vi quan ly khu du lich; t& chitc, c4 nhan kinh doanh dich vu du lich
trong khu du lich phai thuc hién nghiém cac quy dinh cua phap luat vé bao vé méi
truong trong linh vue du lich va cac quy dinh cia Luat Mo6i truong, ngoai ra phai
dam bao cac quy dinh nhu sau:

a) Phai x4y dung va niém yét ndi quy, trong d6 c6 nhimg quy dinh vé bao vé
mbi truong. TH chirc phuong tién, hé thong thu gom, xir y chat thai rén, chat thai
long dung quy dinh; khéng xa rac, chét thai, xac dong vat... xudng ao, hd, séng,
sudi tai cac khu du lich. Khong tha rong gia suic, gia cam trong cac khu du lich;

b) Phai c6 cac hoat dong tuyén truyén ning cao nhén thirc vé bao vé mdi
truong nhu: Treo biang ron, pa nd, ap phich, khau hiéu mang nhiing thong diép
vé bao vé moi trudng;

c) Co hé théng nha vé sinh cong cong theo tiéu chudn quy dinh; co6 cac
bién phap phong chdng, khic phuc tinh trang 6 nhim méi trudong; cé tréch
nhiém bdi thudng thiét hai do c6 hanh vi 1am ton hai dén méi truong;

Piéu 12. Quy dinh vé xiy dung hé thong bién bio, bién chi din, diém
cung cap thong tin phuc vu khach du lich

1. Pon vi quan 1y khu du lich va t6 chitc, ca nhan kinh doanh trong khu du
lich ¢6 trach nhiém dau tu xay dung hé théng bién béo, bién chi dan, diém cung cip
thong tin phuc vu khéach du lich trong céac dia diém da duoc co quan tham quyén
giao quan ly, khai thac. Cac tdm bién phai tuan thi theo tiéu chudn quy dinh cua
Chinh pht, Bé Giao thong Van tai, B Thong tin va Truyén thong,

2. Tuy thudc vao dia hinh khu du lich, cac td chire, ca nhan kinh doanh du
lich xay dung va bd tri so db, hé thong bién bao, bién chi dan (bién bdo nguy
hiém, bién bao tht dit, bién chi din dia diém, chi dan khu vé sinh,...) thong
nhét, rd rang, gitip du khéach thuén tién trong qua trinh tham quan. Céc bién ndi
quy, quy dinh bién bao phai tudn thu theo tiéu chun quy dinh cta Luat Quang
c4o va cac quy dinh lién quan.

3. Céc td chirc, ca nhan kinh doanh du lich thanh lap diém hb tro du khach,
diém cung cAp thong tin, thiét lap dudmg day néng tai cac khu du lich, bao dam an
ninh, an toan cho du khach, xéy dung diém dén an toan - than thién.

Piéu 13. Quy dinh vé bao ton vin hoa tai cic khu du lich

1. Pon vi quan ly khu du lich; td chlte, ¢4 nhan kinh doanh trong khL{ du
lich phai c6 trach nhiém bao vé cac di tich lich str - van hoa, danh larr}’\ thang canh:
cong trinh cong cong; gilf gin phong tuc, tdp quan truyén thong tot d;e_:p, nghé
thuat, 1& hoi dan gian cac dén toc va phat huy nghé thu cong truy.én t}zong;- thuc
hién nép sdng vin hoéa gop phan xdy dyng méi truong van hda du lich van minh.

2. Céc hoat dong kinh doanh dich vu vén hoa va cac hoat déng vép h()a tai
cac khu du lich phai tuén thu quy dinh vé quan ly doi véi di san van hoa va d;chﬂ vu
van hoa. Viéc 5 chite khai thac céc di tich lich st - van héa, danh l’am ;thang c;anh
phuc vu kinh doanh du lich phai dugc phép clia co quan Nha nude co tham quyén.

3. Hoat dong trong cac khu du lich trén dia ’bém ‘tinh }fhéng duchém ér}h
huong dén céc gia tri van hoa truyén thong, dao dic va thuan phong my tuc cua
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dong bao dén toc tai chd trén dia ban tinh, déng thoi khuyén khich: Sir dung
trang phuc truyén théng cua df‘)ng bao dén tdc tai chd cho nhan vién khi phuc vu
khach tham quan du lich. Tham gia cac hoat dong bao tdn, sir dung va phat huy
gia tri cac loai hinh nghé thuat truyén théng cua cac dan tdc tinh; xdy dung cac
ddi van nghe dan toc phuc vu khéch tham quan du ljch.

Chuwong IV
DIEU KHOAN THI HANH
Diéu 14. Trach nhiém cia cic sé, ban, nganh c6 lién quan
1. S& Vin héa, Thé thao va Du lich

a) Tham muu UBND tinh ban hanh cdc vin ban quy pham phap ludt vé
linh vuc du lich trén dia ban tinh; chi dao, hudng dén cac to chirc, ca nhan tham
gia hoat dong kinh doanh dich vu du lich: Kinh doanh lwu tri du lich; qkinh doanh
[T hanh; kinh doanh dich vu vui choi giai tri, van hoa, nghé thuat, thé thao phuc
vu khach du lich tai cac khu du lich theo quy dinh phap luat;

b) Tham dinh hé so va trinh Chi tich UBND tinh quyét dinh cong nhén
khu du lich;

¢) Phéi hop vdi cac co quan lién quan thim dinh cdc du 4n dau tur phat trién
tai cac khu du lich dé trinh UBND tinh phé duyét; dam bao thuc hién quan ly, bao
vé va khai thac str dung hiéu qua tai nguyén du lich;

d) Chu tri, phoi hop véi céc s&, ban, nganh lién quan va UBND céc
huyén, thi x4, thanh ph6 huéng dan thi hanh; t6 chic kidm tra va xu ly cac hanh
vi vi pham d6i véi cac td chirc, ca nhan tham gia hoat dong kinh doanh dich vu
du lich tai cac khu du lich trén dia ban tinh theo quy dinh cua phdap luat hién hanh.

_ d) Xay dung Mau dé cuong bao cdo dinh ky (06 thang, hang nam) hudéng
dan UBND céc huyén, thi x4, thanh pho thuc hién bdo cédo theo ding quy dinh tai
Nghi dinh 09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 ctia Chinh pht quy dinh vé ché d6 bao
cao cua co quan hanh chinh nha nuéc.

2. S¢ Ké hoach va Pau tu

a) Tham muu UBND tinh quyét dinh chu truong dau tu, cép gidy ching
nhan ding ky dau tu dy an dau tu tai cac khu du lich; thuc hién cap gidy ching
nhén ding ky doanh nghiép cho cac té chire, ¢4 nhan dang ky kinh doanh dich
vu du lich tai cdc khu du ljch trén dia ban theo quy dinh cua phap luat; .

b) Chq tri, phoi hop Voi cac don vi lién quan tham dinh bdo cdo dé& xuat
chu truong dau tu, nguon von, kha nang cén d6i vdn theo quy dinh cta Luat Pau
tu cong doi vai cac du an dau tu phét trién ha tang khu du lich, trinh cap ¢6 tham
quyén xem xét theo quyét dinh; '

¢) Tham muu UBND‘ tinh b tri ngudn vén ngén sach Nha nudc cho cac
du an dét} tu phat trién ha tang du lich. Phéi hop véi cac nganh c6 lién quan va
UBND cdc huyén, thj xa, thanh phd gidm sat, theo doi, don déc chi diy wy thuc
hién du 4n dau tu co s¢ ha tang du ljch tai cic khy du lich, '



3. Sé¢ Tai chinh

Hudng dan, kiém tra viéc sir dung cac ngudn kinh phi thu dugc trong hoat
dong cua cac khu du lich theo quy dinh va cac quy dinh vé gia trong hoat dong
kinh doanh dich vu du lich.

4. S& Cong Thuong

a) Quér} ly hoat d?ng kinh gloanh dich vu thuong mai phuc vu du lich; chi
dao, hudng dan phat trién san xuat kinh doanh cac mét hang thu cong my nghé,
cac san pham luu niém’phuc vu khach du lich. Chi dao Chi cuc Quan ly thi
truomg quan ly gia va chat lugng hang hoa, dich vu du lich;

b) Tham muu UBND tinh quan ly, hé tro xay dung hé théng cung cép
dién cho cac du an dau tu xay dung tai cac khu du lich.

5. S6 Giao thong van tai

a) Tham muu UBND tinh vé cong tac quy hoach, dau tir xay dung ha ting
giao théng dén cac khu du lich; quy hoach, cap phép cic bén, bai d6 xe, phuong
tién thiy ndi dia tai cac khu du lich;

b) ?héi hop kiém tra, xur ly vi pham giao thong ddi v6i cac phuong tién
van chuyén khach du lich dén cac khu du lich.

6. S¢ Tai Nguyén va Moi truong

q a) Thuc hién kiém tra viéc str dung dat, cong tac bao vé mdi trudng cua

céc t6 chuc, ca nhan kinh doanh dich vu du lich tai cac khu du lich va Xu ly vi
pham theo tham quyén; thuong xuyén phoi hop ki€ém tra, giam sat chat luong
moi truong tai cac khu du lich;

b) Huéng dan thi tuc dét dai, méi trudng dbi voi cac du an dau tu phat trién
du lich tai cac khu du lich dam bao quy dinh cua phap luat.

7. S¢ Xay dung

a) Huéng dan céc trinh ty, thi tuc vé lap, thAm dinh quy hoach xay dung;
du 4n dau tu xay dung; cip gidy phép xdy dung cong trinh tai cac khu du lich;

b) Kiém tra, xi Iy vi pham hanh chinh vé trat tu xdy dung tai cac khu du
lich theo tham quyén.

8. S& Thong tin va Truyén thong

a) Chi dao céc co quan bao chi dia phuong va Trung uong dong trén dig
ban; Cong Thong tin dién tu tinh; Dai Truyén thanh - Truyén hinh cac huyén, thi
x4, thanh pho ting cudng tuyén truyén vé ndi dung ctia Quy dinh mé hinh quan
ly khu du lich cap tinh;

b) Tham muu cdng tac quan ly vé dau tu xdy dung ha tang thong tin
truyén thong tai cac khu du lich;

c) Phéi hop kiém tra, xt Iy vi pham hanh chinh vé hoat dong thong tin
truyén thong tai cac khu du lich theo tham quyén.



9.S6 Y té

~a) Tham muu UBND tinh céc bién phép quéan Iy nha nuéc vé an toan thyc
pham doi véi cac khu du lich theo phan cong, phén cap.

b) Huéng dan nghiép vu co ban vé phong chdng dich bénh, vé so ctru cho
khach du lich tai cac khu du lich trong cac chuong trinh tép huén nghiép vu du
lich do S& Van hoa, Thé thao va Du lich t6 chiec.

10. S& Nong nghiép va Phat trién nong thon

a) Huéng dan, ho trg cac du an néng nghiép trong céc khu du lich thuc
hién chuyén doi co cdu cay trong, vat nudi phuc vu san xuat tao ra cac san pham
nong, lam, ngu nghiép dac san phuc vu du lich;

b) Phéi hop chi dao, hé trg cac khu du lich tham gia khoi phuc va duy tri
cac nghé truyén thong, tao ra cac san pham qua luu niém dic trung phuc vu nhu
cau cua khach du lich;

¢) Tham muu UBND tinh trong viéc ra soat diéu chinh quy hoach 3 loai
rung, chuyén muc dich sir dung rirng, cho thué dich vu méi truong rimg tai cac
khu du lich;

d) Co trach nhiém giam sat, thanh kiém tra va x{r Iy cac vi pham x4m hai
lién quan dén da dang sinh hoc va tai nguyén rung trong khu du lich sinh thai rimg;

q d) Phéi hop, chi dao huéng din cac khu du lich thué moi truong rimg dé
to chuc hoat dong du lich.

11. Sé Lao dong - Thwong binh va Xa hgi

a) Thuc hién cac bién phap phong chéng cac t¢ nan xa hoi va phdi hop
thanh tra, kiém tra, xur ly céc vi pham trong viéc chap hanh cac quy dinh cua phép
luét vé lao dong, phong chong t€ nan xa hdi tai cac khu du lich;

b) Phéi hop trién khai chuong trinh day nghé cho lao dong nong thon co
du dieu kién lam vigc tai cac khu du lich.

12. Cong an tinh

a) Chi dao, hudng dén, kiém tra, xir Iy vi pham viéc thue hién céc quy
dinh cua Nha nudc vé giir gin an ninh trat tu, phong chong chdy nd, dam bao an
toan cho khach du lich tai cac khu du lich. Chi dao cong an cac huyén, thi xa,
thanh ph6 dam bao an ninh trét tu tai cic khu du lich trén dia ban quan ly. Quan
ly khach du lich 14 ngudi nude ngoai. Cép phép céc t6 chirc, ca nhan kinh doanh
du di€u ki¢n ve an ninh trét ty theo quy dinh;

b) Hudéng dn cac khu du lich xay dung phuong an ctru nan, ctru hé theo
quy dinh; | |

. c) .In{iém tra, );:L’r ly vi pham céc phuong tién van chuyén khach trong khu
du lich lién quan dén hé thong giao théng duong bg, dudong thuy noi dia theo

tham quyén.
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13. Cuc Thué tinh

a) Quan ly vé thu ngén sach, thué tr hoat dong kinh doanh du lich theo
quy dinh ctia phap luat di véi cac cac td chuc, ca nhan kinh doanh dich vu
trong khu du lich;

b) Hudng dan viéc in, phat hanh va sir dung vé tham quan, hoa don ban
hang, cung ung dich vu; kiém tra, thanh tra v& héa don, xir phat vi pham hanh
chinh vé hoa don theo quy dinh.

- 14. Uy ban nhan dén cac huyén, thi x3, thanh phd

a) Chi dao ddi v6i cc du 4n dau tu phét trién tai cac khu du lich trén dia
ban thuc hién theo dung quy hoach, dé an phat trién du lich cta tinh va cla
huyé€n, thi x&, thanh pho da dugc phé duyét;

b) Phéi hop véi S& Vin hoa, Thé thao va Du lich va cic nganh chuc nang
tham muu UBND tinh co ché, chinh sach vé quy hoach, quan ly, sir dung va bao
vé cac khu du lich;

¢) Thuc hién tot céng téc quan Iy tai nguyén du lich, bao vé, ton tao, khai
thac va st dung hop ly tai nguyén du lich; xdy dung méi truong du lich trong
cac khu du lich xanh - sach - dep;

d) Phéi hop véi cac co quan chirc ning cua tinh quan ly hoat dong kinh
doanh dich vu tai cac khu du lich theo quy dinh cta phap luat va Quy dinh nay;
d¢) Chi dao viéc lap hd so dé nghi céng nhan khu du lich cap tinh giri S&

Vin hoa, Thé thao va Du lich tham dinh, trinh UBND tinh quyét dinh khi du
didu kién cong nhan theo quy dinh cua Luat Du lich hién hanh;

e) Thuc hién quéan 1y nha nudc vé du lich tai cic khu du lich theo quy
dinh; gilr gin v€ sinh md1 truong; dam bao an ninh trat tu, an toan tai cac khu du
lich; quan 1y cac di tich lich sir - van hoéa, danh lam thing canh, diém du lich
cong dong trong cac khu du lich theo quy dinh ctia phap luét va Quy dinh nay;

g) Cép gidy ding ky kinh doanh dich vu du lich cho cac h¢ kinh doanh c&
thé hoat dong trén dia ban theo thim quyen;

h) Chi dao cong tac klem tra, xu ly cdc vi pham hanh chinh trong cac khu
du lich trén dia ban theo thdm quyén; truong hop vuot qua thim quyén quy dinh
thi bao cdo UBND tinh va cdc nganh chuirc nidng cua tinh dé xur 1y theo quy dinh
cua phap luat;

i) Kiém tra cac bén, bai va diém dimg d6 phuong tién, xt Iy vi pham doi
voi cac phuong tién van chuyén khéch du lich theo quy dinh ctia phap luat.

Piéu 15. Khen thwéng va xir Iy vi pham

1. Tb chirc, ca nhén ¢é thanh tich Xuét sic trong viéc thuc hién tdt cac quy
dinh ctia Quy dinh nay gop phan xdy dung va phat trién cac khu du lich trén dia
ban tinh s& duge khen thuong theo quy dinh cua phap luat;
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2. T6 chirc, ¢ nhéan vi pham cac quy dinh trong Quy dinh nay va céac quy
dinh phép luat khac c6 lién quan thi tuy theo tinh chét, mirc do vi pham s& bi xur ly
hanh chinh hodc bi truy ctru trach nhiém hinh su theo quy dinh cua phép luat.

Diéu 16. T6 chire thye hién
1. S& Vin héa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém trién khai, huéng dan,

theo doi, don doc kiém tra viéc thuc hién Quy dinh nay; dinh ky hang nam bao
cao UBND tinh vé tinh hinh va két qua thuc hién trude ngay 30/11;

2. Cac s0, ban, nganh lién quan cén cu chirc nang, nhiém vu td chirc thuc
hién trach nhiém dugc giao trong Quy dinh nay;

3. UBND cac huyén, thi xa, thanh pho c6 trach nhiém trién khai, hudng
dan, kiém tra viéc thuc hién Quy dinh nay ddi véi cac khu du lich thudc dia ban;
xir Iy hodc kién nghi viéc xir ly dbi vai vi pham theo tham quyén; dinh ky hang
nam bao céo tinh hinh két qua thuc hién Quy dinh nay vé S& Vian hoa, Thé thao
va Du lich trudc ngay 15/12 dé téng hop, bao cdo UBND tinh;

4. To chirc, ca nhan ’hoat dong kinh doanh dich vu du lich va khach du
lich trong céc khu du lich cép tinh trén dia ban tinh c6 trach nhiém thuc hién céc
ngi dung tai Quy dinh nay;

5. Trong qua trinh to chuc thuc hién Quy dinh nay, neu co kho khan,
vuong mac hodc nhimg van dé moi phat sinh, cac co quan, t6 chiic va ca nhan
phan anh kip thoi vé S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich dé tong hop, nghién ciru,
dé xuat Uy ban nhéan dén tinh xem xét, diéu chinh, b sung theo quy dinh./. 4w

TM UY BAN NHAN DAN

Piiam Ngoc Nghi
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